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Psychologia poznawcza jest dyscypling niejednolita, w jej obrgbie mozna
wyrdzni¢ wiele mikroteorii opisujacych procesy spostrzegania, pamigci, my-
$lenia, wyobrazni. Wspolne dla nich wszystkich jest zatozenie, ze zachowanie
cztowieka i jego procesy motywacyjno-emocjonalne zaleza od informacji, ktore
odbiera umyst. Najkrotsza definicja psychologii poznawczej glosi, iz zajmuje si¢
ona nabywaniem, porzadkowaniem, gromadzeniem i wykorzystywaniem wiedzy
[Maruszewski 2001: 13]. Naukowcy pracujacy w tym nurcie staraja si¢ wyjasnic,
jak ludzie mys$la i rozumieja $Swiat, a nastgpnie, jak wykorzystuja t¢ wiedzg, aby
kierowa¢ swoimi decyzjami i dziataniami.

Chcac zrozumie¢, czy tez przewidzie¢ zachowanie cztowieka, nalezy wpierw
zrozumie¢, w jaki sposob postrzega on zjawiska, jakie w stosunku do nich zywi
emocje oraz jakie w zwiazku z nimi podejmuje dziatania. Utrwalone w pamigci
informacje o tych trzech aspektach rzeczywistosci, czyli fragmentow $wiata,
nazywane sa schematami poznawczymi, strukturami poznawczymi lub repre-
zentacjami poznawczymi. Schematy poznawcze' zawieraja uogolniona i wyab-
strahowana wiedzg odnoszaca si¢ do konkretnych doswiadczen jednostki. Dzigki
nim cztowiek nie musi od nowa opracowywac wszystkich docierajacych do niego
informacji. Schematy wyksztalcaja si¢ na drodze wielokrotnego powtarzania si¢
zdarzen, stykania si¢ z okre§lonymi przedmiotami lub wyodrebniania ich cech
dominujacych i decyduja o tym, co z otoczenia czlowieka zostanie zauwazone,
a co pominigte.

!stnieje wiele sposobow definiowania schematow poznawczych, w artykule tym odwoluje sie
do koncepcji przedstawionej przez Bogdana Wojciszke w ksiazce Teoria schematow spotecznych.
Struktura i funkcjonowanie jednostkowej wiedzy o otoczeniu spotecznym. Ossolineum, Wroctaw
1986.
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Czlowiek postuguje si¢ schematem w taki sposob, ze zawarte w nim infor-
macje poréwnuje z informacjami, ktére do niego wtasnie docieraja, podejmujac
decyzje o ich zgodnosci. Nowe dane zostaja zakodowane w tym samym migj-
scu pamigci 1 z taka sama etykieta, jak informacje do nich podobne. Schematy
zawieraja w sobie strategie zapamigtywania informacji i ich przypominania.
Wykorzystywane sa jako podstawa formutowania sadéw, decyzji, wnioskow
i przewidywan, podlegaja ciaglym zmianom i aktualizacjom. Schematy poznaw-
cze zazwyczaj znajduja si¢ w stanie ,,uspienia” i dopiero odpowiedni bodziec
sprawia, ze przeobrazaja si¢ w wiedze¢ aktualnie uzywana. Takim bodZzcem moze
by¢ pytanie w sytuacji, gdy rozwazamy zachowanie respondenta w wywiadzie,
informacja prasowa, przekaz radiowy, telewizyjny w sytuacji, gdy rozpatrujemy
zachowanie obywatela przy urnie wyborczej.

W trakcie trwania kampanii przedwyborczych komitety poszczegdlnych partii
staraja si¢ w jak najlepszym $wietle zaprezentowa¢ swoich kandydatéw i jedno-
czes$nie zdyskredytowaé przeciwnikdw, wyszukujac lub ,,produkujac” na ich temat
niepochlebne informacje. Co respondenci oraz wyborcy robia z dostarczanymi im
w trakcie kampanii informacjami, czy biora je pod uwage odpowiadajac na pytania
w sondazach, uwzgledniaja w decyzjach jakie podejmuja w lokalach wyborczych?
Co na ten temat moéwi nam psychologia poznawcza? Czy moze by¢ pomocna
w wyjasnianiu sposobu zachowania si¢ respondentow i wyborcow? Kwestie
te zamierzam rozwazy¢ na przyktadzie wyborow prezydenckich w roku 2005
pokazujac, jak wlaczenie w publiczny obieg ,,sensacyjnych” informacji o dwdch
pretendentach do najwyzszego urzedu w panstwie, majacych przedstawic ich
w niekorzystnym $wietle, wptyngto na wyniki sondazy i rezultaty gtosowania.

Materiat empiryczny zaprezentowany w tym artykule pochodzi z kilku zrodet,
sa to: eksperymenty metodologiczne, ktore przeprowadzit Norbert Schwarz? ze

2 Norbert Schwarz jest profesorem na kilku uczelniach wyzszych w Stanach Zjednoczonych
(University of Michigan, University of Michigan Business School, University of Maryland), ponadto
pracuje w dwoch centrach badawczych. W 1980 roku otrzymat tytul doktora nauk humanistycz-
nych w zakresie socjologii i psychologii na uniwersytecie w Mannheim w Niemczech. Wyktadat
psychologi¢ na uniwersytecie w Heidelbergu i pracowatl jako dyrektor do spraw badawczych
w interdyscyplinarnym centrum nauk spotecznych — ZUMA (Zentrum fiir Umfragen, Methoden
und Analysen). Opublikowat ponad 15 ksiazek i okoto 200 artykutow oraz rozdziatow, jest wspot-
redaktorem szeregu czasopism naukowych. Wraz ze skupionymi wokot siebie wspotpracownikami,
do ktorych naleza m.in. George Bishop, Herbert Bless, Hans-Jiirgen Hippler, Thomas Miinkel,
Elisabeth Noelle-Neumann, Fritz Strack, Seymour Sudman, Michaela Wénke, wypracowat do$¢
zwartg koncepcje taczaca psychologi¢ poznawcza z metodologia badan surveyowych. Jest naj-
bardziej znanym przedstawicielem nurtu kognitywistycznego stosowanego do analizy rezultatow
otrzymanych z wykorzystaniem technik wywiadu kwestionariuszowego.
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swoimi wspotpracownikami w Niemczech; eksperymenty stanowiace element
szerszego badania metodologicznego® zrealizowanego przeze mnie w Polsce;
wyniki sondazy przedwyborczych PBSu i CBOSu publikowane w Gazecie Wy-
borczej, zamieszczone w komunikatach CBOSu, a takze zestawione na stronie
OFBOR*.

EFEKT ASYMILACJI I KONTRASTU
W PERSPEKTYWIE TEORETYCZNEJ

Zacznijmy od zaprezentowania teoretycznych ustalen psychologdéw kogni-
tywnych odnoszacych si¢ do tzw. efektu kontekstu, czyli mowiac najogodlniej
wplywu tresci wezesniej umieszczonych w kwestionariuszu pytan na odpowiedzi
respondentdw na pytania zadane pozniej. Efekt wystepuje w dwoch odmianach:
jako asymilacja lub jako kontrast (mozna go tez nazywac efektem odrzucenia).

Efekt asymilacji zwiazany jest z wlaczaniem informacji zaprezentowanych
we wcezesniejszym pytaniu do czasowych schematow poznawczych respondenta
i formutowaniu w oparciu o nie sagdu na dany temat. Jesli informacje sa pozy-
tywne, to objawi si¢ to bardziej pozytywna opinia, jesli natomiast sa negatywne
—wyrazone opinie beda mniej przychylne. Efekt kontrastu pojawi si¢ wtedy, gdy

¥ Moje badanie z wykorzystaniem wywiadu kwestionariuszowego, zostato przeprowadzone
migdzy 3 a 21 wrzes$nia 2001 roku na losowo dobranej probie dorostych mieszkancow Lodzi, ktora
liczyta 1300 0sob. Termin badania zostal wybrany nieprzypadkowo — miatam nadziejg, ze wigkszo$¢
Lodzian wréci juz z wakacji, a zblizajace si¢ wybory do Parlamentu (23 wrze$nia 2001) umozliwia
mi zadanie pytan o preferencje przedwyborcze ankietowanych. Badanie zostato zaplanowane jako
eksperyment metodologiczny — zbudowatam dwie wersje kwestionariusza i zrealizowano je na
losowo wybranych podprobach: z osobami, ktére w probie miaty numer nieparzysty realizowano
wersje A kwestionariusza, natomiast badanym o parzystym numerze zadawano pytania z wersji B.
Po szczegolowych statystycznych analizach okazato sig, ze podproby te nie roznia si¢ w sposob
istotny statystycznie pod wzgledem rozktadu podstawowych cech spoteczno-demograficznych
(dzielnicy, ptei, wieku, wyksztatcenia i stanu cywilnego), mozna je traktowac jako dwie rOwnowazne
podproby i dokonywacé w ich obrgbie porownan. Do analiz wykorzystano 451 wywiadow (229 dla
wersji A i 222 dla wersji B). Obie wersje kwestionariusza ro6znity si¢ migdzy soba: kolejnoscia
poszczegdlnych blokéw, kolejnoscia pytan w bloku i budowa pojedynczych pytan.

4 Organizacja Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR) na swojej stronie internetowe;j (
) prezentuje preferencje w wyborach prezydenckich od maja 2005 do pazdziernika 2005
roku. Mozna si¢ tutaj zapozna¢ z badaniami prowadzonymi przez: CBOS, GfK Polonia, PBS,
Pentor, TNS OBOP. Nie sa przedstawione wszystkie sondaze przeprowadzone przed wyborami
prezydenckimi, dlatego tez czasami korzystatam z wynikow, ktore zamieszczata na swoich tamach

Gazeta Wyborcza. Analizujac wyniki otrzymane przez CBOS zawsze siggatam do odpowiedniego
komunikatu z badan zamieszczonego na stronie internetowe;j .


http://www.ofbor.pl
http://www.ofbor.pl
http://www.cbos.pl
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wczesniej przywotane informacje sa wytaczone z tymczasowych schematow po-
znawczych. Jesli wylaczone zostana informacje pozytywne, wtedy wygloszona
opinia stanie si¢ mniej pozytywna; jesli natomiast zostana wytaczone negatywne
informacje, wtedy opinia bedzie bardziej pozytywna.

W zwiazku z wystapieniem tych dwoch efektow nalezy zada¢ sobie naste-
pujace pytania: Jakie psychologiczne mechanizmy stoja za kazdym z opisanych
wyzej efektow? Czy metodolodzy sa w stanie przewidzie¢, ktory z efektow sie
pojawi?

Respondent, zanim udzieli odpowiedzi na pytanie, musi ,,po drodze” wykonac
kilka waznych operacji umystowych, pozwalajacych wyrazi¢ mu swoja opinig.
Kazdy badany ma za zadanie: zinterpretowac pytanie, wygenerowa¢ opini¢ na
dany temat, dostosowac¢ ja do dostarczonych mu w pytaniu alternatyw i przeka-
za¢ odpowiedz ankieterowi. Proces ten moze przebiega¢ bez zadnych zaktocen,
gdy badany przechodzi przez wszystkie te etapy tylko raz i na koncu udziela
odpowiedzi na pytanie. Niestety, nie zawsze si¢ tak dzieje, gdyz moga wystapic¢
jakies ,,przeszkody”, w wyniku ktérych respondenci wracaja do poprzednich
etapow 1 wykonuja zadania ponownie. Zakldcenia te moga mie¢ rozny cha-
raktery, np. respondenci spostrzegaja, ze interpretacja pytania postawionego
przez badacza, ktorej dokonali jest niewtasciwa i nie sa w stanie ,,odnalez¢”
schematoéw poznawczych potrzebnych do sformutowania odpowiedzi, dlatego
tez musza wroci¢ do fazy interpretacyjne;j.

Przesledzmy doktadniej wszystkie etapy tego procesu. I tak, badany powinien
najpierw zinterpretowa¢ pytanie, aby moéc je zrozumie¢. Jesli pytanie dotyczy
opinii, moze postapi¢ na dwa sposoby: albo przywota¢ sformulowana wczesniej
opinig, albo skonstruowac ja na poczekaniu. Pierwsza sytuacja jest charaktery-
styczna dla respondentéw posiadajacych uksztattowane opinie na dany temat,
druga ma miejsce, gdy badany nie zastanawiat si¢ wczesniej nad tym, o co go
pytaja. Musi wtedy szuka¢ w gtowie wszelkich informacji, ktore postuza do sfor-
mutowania opinii, nast¢pnie zas dopasowac stworzona przez siebie odpowiedz do
jednego z punktow kafeterii dostarczonych przez badacza. Interpretacja pytania,
generowanie opinii, jej formutowanie i przekazywanie ankieterowi sa réznymi
fazami procesu udzielania odpowiedzi, ktorym moga towarzyszy¢ efekty asy-
milacji lub kontrastu. Okolicznos$ci, w ktorych pojawiaja si¢ te efekty oraz ich
kierunek, nie sa co prawda jeszcze doktadnie zbadane, stad tak trudno jest okreslic¢,
czy pomiedzy dwoma konkretnymi pytaniami pojawi si¢ efekt kontekstu i jaka
posta¢ ostatecznie przyjmie: efektu asymilacji czy efektu kontrastu [Schwarz,
Bless 1991]. Na wskazanie pewnych ogélnych prawidlowosci zgromadzona
przez psychologow poznawczych wiedza juz pozwala.
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By prawidtowosci te opisa¢ spdjrzmy jeszcze raz na proces, w ktorym re-
spondent ma sformutowa¢ odpowiedz na pytanie. Musi on przywota¢ z pamigci
odpowiednie reprezentacje poznawcze (schematy poznawcze), gdyz tworzac
opini¢ nie wykorzystuje catej posiadanej na dany temat wiedzy, lecz postuguje
si¢ informacjami najtatwiej dostgpnymi — schematami aktywowanymi. Schematy
poznawcze, ktore posiada cztowiek — o czym juz pisatam — zazwyczaj znajduja
si¢ w stanie ,,uspienia” i tylko odpowiedni bodziec sprawia, ze przeobrazajq si¢
w aktualnie uzywana wiedze. Takim bodzcem moze by¢ pytanie kwestionariu-
szowe, czy tez inna poznawczo wazna informacja, ktora caly czas ,,tkwi w gtowie”
respondenta, np.: skandal, afera w ktorych glowna rolg odgrywaja politycy. Takie
,newsy” sa dla przysztych wyborcow niezwykle wazne, istotne, ,,gorace”, poru-
szajace wyobraznig, a jesli temat jest dodatkowo ciagle obecny w mediach, moze
by¢ ta informacja, ktdra si¢ wyrdznia, wybija sposrod innych danych 1 w pierw-
szej kolejnosci bedzie wykorzystywana przez badanych do formutowania opinii
na temat politykow.

Badacze poznawczy zastanawiajac sig, jak to si¢ dzieje, ze schematy maja
zdolno$¢ takiego uaktywniania si¢ wyroznili dwa rodzaje aktywizacji.

Aktywizacje wstepng oznaczajaca poczatkowy wzrost dostgpnosci schema-
tow, w wyniku czego sa one potencjalnie gotowe do wykorzystania w procesach
myslowych. Wydaje sig, ze czynnikiem, ktory w wywiadzie kwestionariuszowym
moglby stanowic¢ pierwszy bodziec aktywizujacy schematy jest wprowadzenie
do danego bloku pytan, kiedy np. czytamy respondentowi zdanie: Przejdzmy
teraz do spraw zwigzanych z sytuacjqg polityczng w kraju. W umysle badanego
zostaja wstepnie ,,przebudzone” wszystkie schematy dotyczace jego pogladow
politycznych, cata utozona w nich wiedza na temat sfery politycznej w Polsce.

Aktywizacje biezgcq odnoszaca si¢ natomiast do ,,wywotania” schematow
potrzebnych w trakcie rozwiazywania jakiego$ problemu, to znaczy potrzeb-
nych wtedy, kiedy zadajemy respondentom konkretne pytania z umieszczonego
w kwestionariuszu bloku dotyczacego polityki. Na aktywizacje biezaca ma wplyw
nie tylko to, co dzieje si¢ w umysle cztowieka, ale takze bodzce docierajace z ze-
whnatrz, a przede wszystkim ich typowosc¢, wyrazisto$¢ oraz zdolno$¢ wywotania
schematu. Im bardziej bodziec pasuje do naszego schematu — tym wigksza szansa,
ze schemat bedzie wykorzystany. Im lepiej widzimy dany bodziec (poniewaz jest
on bardziej wyrazisty, wychodzi na pierwszy plan, wybija si¢ sposrdd innych,
fatwo pobudza wyobraznig), tym tatwiej uruchamiany jest okreslony schemat.
Im wigcej informacji na temat bodzca do nas dociera, tym wigksza szansa, ze od-
szukamy w naszych gtowach odpowiednie schematy. Wynika z tego, ze im lepie;j
swoim tematem ,,przystaje” do schematu pytanie, ktore ustyszy respondent, tym
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fatwiej schemat ten zostanie w jego umysle uaktywniony i tym szybciej udzieli
on odpowiedzi istotnej. Wyrazisto§¢, dobre sformutowanie pytania, ,,wybicie si¢”
go sposrdd innych pytan, zwrdcenie przez badacza uwagi na problem, ktory jest
znany badanym — wszystko to moze sprzyjac ,,}atwiejszemu” udzielaniu odpo-
wiedzi na pytanie. W podobny sposob przejrzyscie zaprezentowane bloki pytan,
przemyslana lista pytan, dobrze utozona lista odpowiedzi — pomagaja badanym
w ,,gladkim” wykonaniu zadania, ktore stawia przed nimi badacz w wywiadzie
kwestionariuszowym.

Informacje, ktore byly uzyte do udzielenia odpowiedzi na poprzednie
pytania, sa zdecydowanie najprostsze do przywolania, wszak tkwia jeszcze
w glowie respondenta i mozna je ponownie wykorzysta¢. Wlaczenie informacji
W tymczasowe reprezentacje poznawcze, odnoszace si¢ do kategorii obiektow
tworzonych przez badanych, da efekt asymilacji. Rozmiar tego efektu bedzie
rost wraz ze wzrostem ilosci i1 skrajnosci czasowo dostepnych informacji (np.
takich, ktore badacz dostarczyt w poprzednim pytaniu, takich, o ktérych ciagle
mowi si¢ w mediach, takich, ktoére poruszaja opini¢ publiczng), a malat wraz
z iloscia 1 skrajnoscia ciggle dostepnych informacji (np. fachowej wiedzy na
dany temat). Dlatego tez eksperci z danej dziedziny beda mniej podatni na za-
dziatanie tego efektu (posiadaja przeciez duzo ciggle dostepnych informacji),
laicy za$, korzystajacy z czasowo dostepnych informacji, ulegna mu czescie;j.
Osoby bardziej zainteresowane polityka beda mniej podatne na wykorzystywanie
informacji o udziale politykdéw w aferach przy udzielaniu odpowiedzi na pytania
0 zamiary poparcia ich w wyborach, wszak wiedza wystarczajaco duzo na ich
temat i nie skupiaja si¢ tylko na jednej dostarczonej im informacji. Osoby, ktore
stabo orientuja si¢ w tych kwestiach beda bardziej podatne na dostarczane im
nieprzychylne informacje na temat startujacych w wyborach. Nalezy dodac, ze
prawdopodobienstwo wystapienia efektu asymilacji maleje wraz z ilo$cia infor-
macji branych pod uwagg, a dostarczonych przez poprzednie pytania. Wplyw
wczesniejszych informacji jest tym mniejszy, im wigcej pytan dotyczacych tej
samej kwestii umiescimy w kwestionariuszu. Stad wniosek, ze tatwiej bedzie
si¢ ,,wybija¢” jedna spektakularna afera niz kilka mniejszych dotyczacych tego
samego polityka.

Jednak te same informacje dostarczone przez wczeSniejsze pytania moga
objawi¢ si¢ w postaci efektu odrzucenia, gdy sa one wytaczane z czasowych repre-
zentacji poznawczych, wykorzystywanych przez respondenta do sformutowania
opinii. Badany bierze wtedy pod uwage wszystkie wiadomosci, ktore posiada,
oprécz dostarczonych mu przez badacza we wezesniejszym pytaniu. Odwotu-
jac si¢ do réznicy miedzy ekspertami a laikami, mozna stwierdzié, ze wielkos$¢
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efektu kontrastu opartego na odejmowaniu wzrasta wraz z ilo$cia i skrajnoscia
czasowo dostgpnych informacji, ktore respondent wytacza z poznawczej repre-
zentacji obiektu, maleje zas§ wraz z ilo$cia i skrajnoscia informacji, ktére w niej
pozostaja. Eksperci beda mniej podatni na ten efekt niz laicy, gdyz wykorzystaja
raczej ciggle dostepne informacje, poming za$ te dostarczone przez badacza we
wczesniejszych pytaniach.

EFEKT ASYMILACJI I KONTRASTU
W EKSPERYMENTACH METODOLOGICZNYCH

PrzejdZzmy teraz do opisania eksperymentow metodologicznych, dla ktérych
podstawe teoretyczna stanowily ustalenia psychologéw poznawczych na temat
efektow asymilacji i odrzucenia.

W badaniu Norberta Schwarza przeprowadzonym w Niemczech proszono
respondentdw o oszacowanie na jedenastopunktowej skali ich zaufania do po-
litykéw [Schwarz, Bless 1991]. Dla jednej grupy’ badanych byto to pierwsze
pytanie, natomiast druga grupg najpierw proszono o podanie nazwisk politykdw
zamieszanych w tzw. afere Barschela®. Po poréwnaniu wynikéw okazato sie,
ze myslenie o skandalu — wywotane tym pytaniem — zmniejszyto deklarowane
zaufanie do politykow ($rednia na skali M = 3,4) w stosunku do zaufania wyra-
zanego w grupie, ktorej nie pytano o skandal (§rednia M = 5,0; F(1/28) = 4,45;

5 Badanie przeprowadzone z grupa 32 studentow z Mannheim, ktdrzy nie posiadali sprecy-
zowanych pogladow politycznych.

¢ Afera ta poruszata i porusza niemiecka opini¢ publiczna juz od kilkunastu lat. Na krotko
przed wyborami do Landtagu (rzadu krajowego) we wrzesniu 1987 roku tygodnik Der Spiegel
ujawnit nieczysta gre przedwyborcza szefa rzadu Szlezwika-Holsztynu — Uwe Barschela (CDU),
przeciwko kandydatowi opozycji Bjornowi Engholmowi (SPD). CDU stracita wowczas tzw.
wigkszos¢ absolutna. Sam Barschel na zwotanej konferencji prasowej zaprzeczal, jakoby miat
co$ wspolnego z taka gra polityczna (chodzito m.in. o inwigilacjg, ujawnianie szczegotow z zycia
— takze seksualnego, np. rzekome nosicielstwo wirusa HIV przez Engholma), a za sprawa — jak
utrzymywat — miat sta¢ jego rzecznik do spraw mediow, Reiner Pfeiffer. Tydzien po konferencji
Barschel zrezygnowat ze swego stanowiska i udat sig¢ na urlop. 11 pazdziernika 1987 roku zostat
znaleziony martwy w wannie w hotelu Beau Rivage w Genewie. Do dzi$ nie zostato wyjasnione,
czy bylo to samobojstwo (polityk uzalezniony byt od lekow), czy tez morderstwo. Afera jest nadal
szeroko opisywana w mediach i publikacjach ksiazkowych, a jej wyjasnienie (kto byt jej ofiara,
a kto na tym naprawdg skorzystat) zalezy od sposobu widzenia danego autora lub jego sympatii
politycznych. Afera Barschela nazywana jest jedna z najwigkszych afer politycznych w historii
powojennych Niemiec.
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p <0,05)". Ujawnit si¢ tutaj efekt asymilacji: osoby zamieszane w skandal zostaty
przez respondentow mentalnie wiaczone do grupy politykow, o ktorych byta mowa
w pytaniu, co spowodowato spadek wyrazanego do nich zaufania.

Pytania uzyte przez Schwarza zostaty zmodyfikowane i dostosowane do
sytuacji w Polsce: respondentom z catej proby zadalam pytanie o ich zaufanie
do politykow. Respondenci mieli to zaufanie okresli¢ postugujac si¢ jedenasto-
punktowa skala, gdzie 0 oznaczato wcale im nie ufam, a 11 — catkowicie im ufam.
W jednej z wersji poprzedzono je pytaniem, czy w Polsce jacys politycy zostali
oskarzeni o ktamstwo lustracyjne. Zdawatam sobie sprawe, ze pytanie o nazwi-
ska politykoéw posadzonych o ktamstwo lustracyjne bytoby zbyt trudne?, dlatego
tez interesowala mnie tylko odpowiedz tak lub nie. W drugiej wersji pytanie
o ktamstwo lustracyjne umiescitam po pytaniu o zaufanie do politykow. Sadzi-
tam, ze pojawienie si¢ pytania o ktamstwo lustracyjne przed pytaniem o oceng
zaufania znaczaco ja obnizy. Okazato sig jednak, ze r6znica migdzy $rednimi na
skali nie jest istotna statystycznie (t=1,32 p=0,23), a wczesniejsze pytanie o skan-
dal, jakim byto oskarzenie o ktamstwo lustracyjne, dla oceny zaufania nie miato
znaczenia (M=2,60; S=2,41 z pojawiajacym si¢ pytaniem o ktamstwo lustracyjne
oraz M=2,30; S=2,42 bez tego pytania). Dlaczego zatem wcze$niejsze pytanie
nie obnizyto oceny zaufania, dlaczego nie zadziatat efekt asymilacji? Odpowie-
dzi wydaje si¢ dos¢ banalna: Polacy maja tak niskie zaufanie do politykow, ze
zaden skandal nie jest w stanie uczyni¢ go jeszcze nizszym. Wystarczy poréwnac
zaufanie do politykéw wyrazane przez respondentow Schwarza (bliskie ocenie
6 na jedenastopunktowej skali) i respondentdéw moich badanych, umieszcza-
jacych swoja oceng w poblizu punktu 2. Pozwala to zrozumie¢, Zze sa tematy
,odporne” na dziatanie sposobu pytania o nie, nie podatne na zadne dodatkowe
efekty, szczegdlnie gdy dotycza zjawisk, ktore ocenia si¢ jednoznacznie bardzo
negatywnie. Czy w takim razie poprzedzenie pytania o zaufanie do politykow
pytaniem stawiajacym ich w bardzo dobrym $wietle (np. jako bioracych udziat
w akcjach charytatywnych) zmienitoby oceng respondentow? Oczywiscie nalezy
to sprawdzi¢ w nastgpnych eksperymentach.

Wréémy do badan Norberta Schwarza dotyczacych polityki, w ktorym
zadal respondentom’® dwa pytania pozostajace ze soba w rdéznych zwiazkach.

7 Rezultaty zaczerpnigte zostaly z artykutu: N. Schwarz, H. Bless, Scandals and the public's
trust in politicians: assimilation and contrast effects, ZUMA-Arbietsbericht Nr. 91/09

§ Wynika to z bardzo skomplikowanej sytuacji politykow oskarzonych o ktamstwo lustra-
cyjne, co do ktorych nawet wytoczenie procesu nie wigzalo si¢ z jednoznacznym wyrokiem
i odpowiednimi sankcjami.

® W tekscie nie ma informacji o wielko$ci proby i sposobie doboru.
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W pierwszym uktadzie, przedstawionym jednej grupie badanych, interesowata
g0 najpierw wiedza respondentdow na temat przynalezno$ci partyjnej Richarda
von Weizsidckera (CDU), potem za$ ich ocena partii CDU. Przy formutowaniu
tej oceny badani mieli postuzy¢ si¢ jedenastopunktowa skala od 0 — bardzo ne-
gatywnie do 10— bardzo pozytywnie. W uktadzie przedstawionym drugiej grupie
nie umieszczono pierwszego pytania (o przynaleznos¢ partyjna Weizsickera).
Okazato sig, ze gdy zadano pytanie o bardzo powazanego niemieckiego polityka,
wystapil efekt asymilacji: Richard von Weizsédcker byt wlaczany do grupy polity-
kéw CDU 1 ogodlna ocena tej partii byta wyzsza, niz kiedy nie zadano pierwszego
pytania — odpowiednio M = 6,5 oraz M = 5,2. W innym badaniu jako pierwsze
umieszczono pytanie o funkcje pelniong przez Richarda von Weizsickera, a na-
stepnie znow oceniano politykoéw CDU. Tym razem pojawit si¢ efekt kontrastu:
polityk zostat wyltaczony sposrod przedstawicieli partii, co dato nizsza oceng
calej partii — zmalata ona do M = 3,5'°. Pytanie o funkcj¢ Weizséckera ,,zmusito”
respondentdw do myslenia o tym polityku w inny sposob. Przestat by¢ postrze-
gany jako przedstawicie CDU i partia ta stracita tak powaznego reprezentanta,
co zaowocowato znacznie nizszymi ocenami.

Zadatam i ja moim respondentom podobne pytania dotyczace spraw polityki.
W jednej wersji interesowato mnie najpierw, do jakiego ugrupowania nalezy Jerzy
Buzek, nastepnie za$ prosilismy o oceng politykow Akcja Wyborcza Solidarnosc¢
Prawicy (AWSP). Badani postugiwali si¢ w tej ocenie jedenastopunktowa skala,
gdzie 0 oznaczato opini¢ wcale nie cenie politykow tej partii, a 10— bardzo cenig
politykow tej partii. W drugiej wersji respondenci mieli wpierw podac¢ funkcje,
jaka petni Jerzy Buzek, potem — postugujac si¢ ta sama skala okresli¢ swoje za-
ufanie do AWSP. Sadzitam, ze — zgodnie z niemieckim wzorem — respondenci
podajacy przynalezno$¢ partyjna Jerzego Buzka, witacza go do grupy politykdw
tej partii i jej ocena begdzie wyzsza. Jesli natomiast beda musieli podac, ze jest
premierem, wylacza go sposrdd jej politykdw i ocena partii obnizy si¢. Uzyskane
przez nas rezultaty nie potwierdzaja jednak tej hipotezy, poniewaz réznica miedzy
srednimi nie okazala sig istotna statystycznie — dla wersji z podaniem przyna-
leznos$ci partyjnej M = 2,45, S = 2,75; natomiast dla wersji z pelniong funkcja
M=2,71,S=3,11 (p = 0,13 F=2,31).

Aby hipotezg sprawdzi¢ raz jeszcze zadatam tak samo skonstruowane pyta-
nia, tym razem jednak dotyczyly one Leszka Balcerowicza. Ponownie hipoteza
nie potwierdzita si¢ — roznica migdzy $rednimi nie byla istotna statystycznie

YN.Schwarz,F. Strack, Context effects in attitude surveys: applying cognitive theory
to social research, ZUMA-Arbeitsbericht 90/05
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(p=0,23 F=1,43). Jesli bowiem pytatam najpierw o parti¢ polityczna, do ktorej
nalezy Leszek Balcerowicz, nastepnie zas respondenci mieli ocenia¢ politykow
Unii Wolnosci, $rednia wynosita M=3,46, S=3,39. Kiedy za$ pierwsze z pytan
dotyczyto pelnionej przez niego funkcji, srednia tylko nieznacznie zmalata
M=3,36, S=3,18. Nasuwa si¢ przypuszczenie, iz brak ro6znic pomigdzy $rednimi
wynika z faktu, iz Polacy ogdlnie bardzo nisko oceniaja politykéw, nie mozna
tez wykluczy¢, ze wybratam do mojego testu ,,ztych” politykéw. Wymieniany
w niemieckim badaniu Richard von Weizsdcker byt politykiem ogdlnie szanowa-
nym i wysoko cenionym, podczas gdy Jerzy Buzek mogt by¢ spostrzegany przez
Polakéw jako polityk mato widoczny czy niezbyt skuteczny, a Leszek Balcero-
wicz jako polityk co najmniej kontrowersyjny — majacy tyle samo zwolennikow,
co przeciwnikow. Prawda jest, iz formulujac te pytania, dtugo zastanawiatam si¢
nad wyborem odpowiedniego polityka —na polskiej scenie stosunkowo tatwo jest
znalez¢ posta¢ budzaca powszechna niechg¢, bardzo trudno natomiast wskazac
polityka cenionego, powszechnie znanego i lubianego.

EFEKT ASYMILACJI I KONTRASTU
W SONDAZACH PRZEDWYBORCZYCH

W kampanii przed wyborami prezydenckimi w Polsce w 2005 miaty miej-
sce dwie afery powszechnie zwane jako ,,sprawa Jaruckiej” (faczona z osoba
Wilodzimierza Cimoszewicza) i ,,dziadek z Wehrmachtu” (faczona z osoba Do-
nalda Tuska). Sprobujmy wykorzysta¢ sugestie teoretyczne ptynace ze strony
psychologii poznawczej dla wyjasnienia spadku poparcia dla tych politykéw
w sondazach a pozniej w wyborach. Mozemy przeciez informacje na temat afer
potraktowac¢ jako bodzce aktywizujace schematy poznawcze respondentow, ktorzy
moga w oparciu o nie formulowac swoje odpowiedzi w badaniach i kieruja si¢
nimi podczas wyborow.

Zacznijmy od ,,najpowazniejszej afery” ostatnich wyboréw prezydenckich
inakre$§lmy pokrotce catg sprawe. Wtodzimierz Cimoszewicz kandydat lewicy na
prezydenta zrezygnowat z udziatu w wyborczym wys$cigu po ponad miesigcznej
kampanii przedwyborczej. Powodem tej rezygnacji byt szereg zarzutow, ktore
stawiali mu przede wszystkim cztonkowie komisji ds. Orlenu'!. Zakwestionowano

' Afera Orlenu zostata ujawniona przez Gazete Wyborczqg. Dziennikarze powotali si¢ na
doniesienia bylego ministra skarbu Wiestawa Kaczmarka, ktory twierdzil, Zze zatrzymanie przez
UOP Andrzeja Modrzejewskiego — szefa PKN Orlen — odbyto si¢ za zgoda 6wczesnego premiera
Leszka Millera. Powotano komisj¢ ds. Orlenu, ktora miata ustali¢, czy rzeczywiscie tak byto i
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o$wiadczenia majatkowe marszatka w oparciu o zeznania jego bytej wspolpra-
cownicy Anny Jaruckiej, ktora zarzucita mu swiadome ktamstwo. Zeznata, ze w
2002 roku zmienita na polecenie Cimoszewicza jego oswiadczenie majatkowe
za rok 2001, usuwajac z niego informacje, ze dwczesny szef MSZ byl posiada-
czem akcji PKN Orlen. Oprocz tego zarzucono mu, jako urzedujacy minister byt
poinformowany o zamiarze zatrzymania prezesa tej spotki i liczac si¢ z nieko-
rzystna zmiana jej kondycji finansowej sprzedat swoje akcje, a wigc wykorzystat
swoje stanowisko do osiagnigcia znaczacych korzysci majatkowych. Nastgpnym
btedem, ktory popeknit ten polityk byta odmowa kontynuowania zeznan przed
komisja orlenowska, ktora ztozyta doniesienie do prokuratury o popetieniu
przestgpstw. Prokuratura sprawe umorzyta, ale ,,zamet” jaki pozostal wokot osoby
Cimoszewicza sktonit go do zlozenia nastepujacego oSwiadczenia i wycofaniu
z wyscigu do fotela prezydenckiego.

W toku obecnej kampanii przed wyborami prezydenckimi doszto na skale wezesniej
niespotykang do postugiwania si¢ klamstwami, oszczerstwami i bezpodstawnymi
zarzutami. Bez skruputow siegnigto tez do fatszywych swiadkow i dokumentow.(...)
W protescie przeciwko deprawowaniu obyczaju politycznego w Polsce przez czes¢
politykow i czes¢ dziennikarzy rezygnuje z udziatu w wyborach prezydenckich.
[Cimoszewicz 2005]

Jak na te wydarzenia — idac tropami wytyczonymi przez psychologie po-
znawcza — mogli zareagowac respondenci bioracy udzial w sondazach przed-
wyborczych pytani o ewentualne poparcie jego osoby w wyborach? Musimy
rozwazy¢ dwie sytuacje: pierwsza, gdy badani uwierza w prawdziwo$¢ zarzutow
stawianych kandydatowi na prezydenta i druga, gdy uwierza wyjasnieniom Ci-
moszewicza. Przyjrzyjmy si¢ tym, dla ktorych Anna Jarucka byta wiarygodnym
swiadkiem i ktorzy sadza, ze Cimoszewicz w o§wiadczeniach majatkowych
probowat zatai¢ swoje dochody oraz byt uwiktany w nieczyste sprawy zwiazane
z zakupem i sprzedaza akcji spotki PKN Orlen. Powinni oni wlaczy¢ dostarczane
im informacje do tymczasowych schematow poznawczych, z wykorzystaniem
ktorych beda formutowac opinie na temat poparcia dla tego kandydata i beda po-
dejmowac decyzje o ewentualnym oddaniu na niego swojego wyborczego glosu.
Poniewaz informacje te miaty zabarwienie pejoratywne to ocena polityka bedzie
negatywna i respondenci rzadziej beda wskazywali Cimoszewicza jako tego, na
ktorego chcieliby odda¢ swoj glos. Takze wyborcy nie popra jego kandydatury

czy wystapity nieprawidlowosci w nadzorze ministerstwa skarbu nad przedstawicielami skarbu
panstwa w spotce PKN Orlen.



214 ANETA KRZEWINSKA

i nie postawia krzyzyka na kartach do glosowania przy jego nazwisku. Cimosze-
wicz straci poparcie w sondazach i otrzyma niewiele glosow w wyborach.

Zupehie odmiennie postapia ci, ktorzy sadza, ze byli swiadkami swoistej
,hagonki” na kandydata lewicy, w ktorej gldwna rolg grata jego wspotpracow-
nica Anna Jarucka, oraz politycy zasiadajacy w komisji sejmowej ds. Orlenu
(przede wszystkim Konstanty Miodowicz, Antoni Maciarewicz, Andrzej Aumil-
ler, Roman Giertych). Respondenci i wyborcy stojacy na tym stanowisku beda
wylaczy¢ dostarczone im informacje z dostgpnych im schematoéw poznawczych.
W wyniku tego mieliby$émy do czynienia z pojawieniem si¢ efektu kontrastu.
Wytaczone informacje maja zabarwienie negatywne, wigc w ogolnych ocenach
polityk ten powinien zyska¢. Mogliby$my zatem obserwowac wzrost poparcia
dla Cimoszewicza, a jego rezygnacj¢ uznac za zachowanie niewtasciwe, gdyz
zawiodt rzesze swoich potencjalnych wyborcow.

Ktory z wyzej opisanych efektow zadziatat w analizowanym tu przypadku?

Aby udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie wystarczy spojrze¢ na wyniki sondazy,
ktore byly w tym czasie prowadzone. Pierwsze dane pochodza z sondazu prze-
prowadzonego przez CBOS w maju'?, w ktorym Wtodzimierz Cimoszewicz miat
14% poparcie i znajdowat si¢ za Lechem Kaczynskim (22%), Zbigniewem Religa
(15%), a na rowni z Andrzejem Lepperem (takze 14%).
W nastgpnym — czerwcowym sondazu — CBOS nie umieszcza Cimoszewicza na
liscie politykow ubiegajacych si¢ o urzad prezydenta, bowiem dopiero w lipcu
podjat on decyzje o starcie w wyborach. Z tego miesiaca mamy wyltacznie dane z
sondazu PBS, w ktérym uzyskuje on 13% poparcie i wysuwa si¢ na druga pozycj¢
zaraz po Kaczynskim. Osrodek ten stosuje troche inna metodologi¢ — sondaz
przeprowadzany inng metoda (CAPI'"), zadaje odmiennie sformutowane pytania
i stawia przed respondentami inne zadania — wigc bezposrednie porownanie
z wynikami CBOSu nie moga by¢ w pelni wiarygodne!®.

12 Badanie przeprowadzone na losowej probie 1052 0so6b metoda PAPI (badanie opierajace
si¢ na wywiadzie kwestionariuszowym w wersji papierowej, w ktorym zaznacza si¢ pisemnie
odpowiedzi respondenta). Btad standardowy proby wynosit £3,1%. Jest to pierwszy sondaz za-
mieszczony na stronie OFBORu.

13 CAPI — (Computer-Assisted Personal Interviewing) jest to technika wywiadu kwestiona-
riuszowego ze wspomaganiem komputerowym. Ankieter odczytuje pytania z ekranu komputera
a odpowiedzi respondentow sa przez niego zapisywane bezposrednio w pamigci urzadzenia.

W maju w PBSie Cimoszewicz uzyskal 7% poparcie, czyli dwukrotnie nizsze niz to
w sondazu przeprowadzonym przez CBOS.
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Spojrzmy, co dzieje sie dalej. W lipcu'® Wiodzimierz Cimoszewicz oficjalnie
zglasza swoja kandydatur¢ w wyborach prezydenckich 2005 roku. Wysuwa sig
w rankingu na prowadzenie, otrzymuje 31% poparcie i dystansuje swoich rywali.
Na drugim migjscu jest Lech Kaczynski, na ktérego byto sktonnych gltosowac
20% respondentdw, na trzecim Zbigniew Religa (13%) a tuz za nim Andrzej
Lepper (12%).

Juz pod koniec lipca na wizerunku kandydata lewicy na prezydenta pojawiaja
si¢ niewielkie rysy. 30 lipca Wtodzimierz Cimoszewicz sktadajac zeznania przed
komisja $ledcza o§wiadcza, ze pomylit si¢ wypelniajac o§wiadczenia majatkowe.
Na scen¢ wkracza Anna Jarucka zeznajac przed ta sama komisja, zarzuca mu
ktamstwo. W sondazu przeprowadzonym w pierwszym tygodniu sierpnia'®
— a wigc po tych wydarzeniach — Cimoszewicz traci poparcie, maleje ono o 10
punktow procentowych, w wyniku czego na prowadzenie wysuwa si¢ Donald
Tusk, dla ktorego poparcie we wezesniejszych sondazach nie przekraczato kilku
procent.

W kolejnych badaniach przedwyborczych kandydatura Cimoszewicza juz
si¢ nie pojawia, gdyz na poczatku wrzesnia sktada on oficjalne o$wiadczenie
o wycofaniu si¢ z wyscigu do fotela prezydenckiego, ktorego fragmenty wczesniej
zacytowatam.

Mozna zatem stwierdzié, ze w przypadku tej afery politycznej zadziatat efekt
asymilacji — niepochlebne informacje zostaty wtaczone w schematy poznawcze
wykorzystywane do udzielania poparcia w odpowiedziach na pytania sondazy
przedwyborczych. Na potwierdzenie tej tezy mozna przedstawi¢ tez inne dane
z juz cytowanego sondazu CBOSu z sierpnia'’. Zaufanie do Cimoszewicza
W ciggu miesiaca wypetnionego niepochlebnymi dla niego informacjami, spadto
o 14 punktow procentowych'®. Liczba respondentow wyrazajaca nieufnosc¢'’
w stosunku do jego osoby wzrosta o 12 punktow procentowych. Spadek zaufania

15 Badanie przeprowadzone w dniach 1-4 lipca na losowej probie 1021 0s6b, z wykorzystaniem
zwyklego wywiadu kwestionariuszowego. Blad standardowy proby wynosit £3,1%. Komunikat
z badan Zaufanie do politykow w lipcu, BS/126/2005.

16 Badanie przeprowadzone w dniach 5-8 sierpnia na losowej probie 949 0sob, z wykorzysta-
niem zwyklego wywiadu kwestionariuszowego.

17 Badanie przeprowadzone w dniach 5-8 sierpnia na losowej probie 949 0sob, z wykorzy-
staniem zwyklego wywiadu kwestionariuszowego. Btad standardowy proby wynosit £3,2%.
Btad standardowy proby wynosit +£3,2%. Komunikat z badan Zaufanie do politykéw w sierpniu,
BS/141/2005.

8'W lipcu ufato Cimoszewiczowi 55% respondentdéw, a w sierpniu odsetek wyrazajacych
zaufanie zmalat do 41%.

1 Procent nieufajacych wzrdst z 23% w lipcu do 35% respondentow w sierpniu.
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i wzrost nieufno$ci mozemy zaobserwowac takze w nast¢gpnym miesiacu. We
wrzesniu®® zaufanie spada o kolejne 7 punktéw procentowych i Cimoszewiczowi
ufa juz tylko 34% respondentow, nieufno$¢ wzrasta o 8 punktéw procentowych
— uczucie to zywi juz 43% badanych.

Teraz zajme si¢ konsekwencjami drugiej z przedwyborczych afer. 11 pazdzier-
nika w tygodniku Angora Jacek Kurski medialny doradca Lecha Kaczynskiego
zarzucit kontrkandydatowi Donaldowi Tuskowi, iz jego dziadek na ochotnika
wstapit w trakcie Il wojny swiatowej do Wehrmachtu. Mimo sprostowania tej
informacji — wyjasnien, ze zaden obywatel Polski nie mogt dobrowolnie wstapic¢
do hitlerowskiej armii, zapewnien o kaszubskich, polskich korzeniach kandydata
na prezydenta — pozostata niepewnosc.

Zndéw nasuwaja si¢ dwie hipotezy:

1. Respondenci, ktorzy uwierzyli Jackowi Kurskiemu powinni wiaczy¢
informacje do swoich tymczasowych schematéw poznawczych na temat rzeko-
mych niemieckich korzeni Donalda Tuska i rzadziej popierac¢ jego osobg jako
kandydata na prezydenta (efekt asymilacji). Zyska¢ miatby wtedy jego przeciwnik
w wyborach Lech Kaczynski, ktorego powinno popiera¢ wigcej respondentow
— wszak co do polskich korzeni jego rodziny nie byto zadnych watpliwosci.

2. Badani, ktérzy ufali Donaldowi Tuskowi powinni wytaczy¢ tg informacje
z tymczasowych schematow poznawczych (efekt kontrastu) i czgSciej widzie¢
tego kandydata w funkcji gtowy panstwa. W tym przypadku Lech Kaczynski
stracitby poparcie ankietowanych, poniewaz to jego wspolpracownik wymyslit
te informacje.

W prasie mozna bylo przeczyta¢ rozmaite komentarze, m.in. i takie: Akcja
Kurskiego byta katastrofalnym bledem, ktory na pewno odbije si¢ w sondazach
prezydenckich i moze zdecydowac o wynikach wyborow na niekorzys¢ kandydata
PiS(...) [Olszewski 2005] Czy tak si¢ stalo? Wiemy, iz zwycigzca wyborow zostat
Lech Kaczynski?'. Trudno jednoznacznie osadzi¢ jaka role w wyborczej porazce
Donalda Tuska odegrato podejrzenie o ochotnicza stuzbe w Wehrmachcie jego
dziadka. Z sondazu PBS dla Gazety Wyborczej przeprowadzanego 19 pazdzier-
nika* wynika raczej, ze rewelacje na temat ,,dziadka z Wehrmachtu” zadziatata

20 Sondaz przeprowadzony przez CBOS miedzy 14 a 18 wrzes$nia na reprezentatywnej probie
dorostych Polakéw liczacej 1028 osob. Komunikat z badan Zaufanie do politykéw we wrzesniu,
BS/157/2005.

2l Lech Kaczynski w drugiej turze wyborow prezydenckich 23 pazdziernika 2005 otrzymat
54,04% gtosow. Jego kontrkandydata poparto 45,96% glosujacych.

22 Badanie nietelefoniczne przeprowadzone przez PBS na probie reprezentatywnej 1234 0s6b
na zlecenie Gazety Wyborczej.
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na wyborcow dos¢ stabo — wazniejsze byly informacje dotyczace liberalnych
pogladow Donalda Tuska tematy gospodarcze, popieranie podatku liniowego itp.
Dalsza analiza tej kwestii komplikuje si¢ z powoddéw natury metodologiczne;j.
Afera wokot osoby Donalda Tuska zostala rozpetana pomigdzy pierwsza a druga
tura wybordw, wtedy tez zmienit si¢ w CBOSie sposob pytania o poparcie dla
kandydatow, poniewaz zmalata do dwoch liczba ubiegajacych si¢ o prezydentu-
r¢®. Nalezy mie¢ to na uwadze zapoznajac si¢ z nizej przytoczonymi wynikami
badan CBOSu.

W sondazu, ktory ten o$rodek* przeprowadzit na tydzien przed druga tura
wyborow, a wigc juz po ,,akcji” Jacka Kurskiego, poparcie dla Donalda Tuska
deklarowato 54% a dla Lecha Kaczynskiego 46% respondentow. We wczesniej-
szym, przeprowadzonym we wrze$niu badaniu®*, w odpowiedzi na nieco inaczej
sformutowane pytanie 58% respondentow deklarowato wybdr Tuska, a 42% glo-
sowanie na Kaczynskiego. Odnotowujemy zatem spadek poparcia w wysokosci
4 punktoéw procentowych.

Porownajmy teraz —z cata $wiadomoscia ograniczen metodologicznych — wy-
niki sondazu przedwyborczego z 11 tury z rezultatami wyboroéw prezydenckich.
Jesli wezmiemy pod uwage oba rezultaty sondazowy i wyborczy, to okaze sig,
ze w przypadku tej afery wczesniej postawiona hipoteza o wystapieniu efektu
asymilacji znajduje empiryczne potwierdzenie. Mozemy przypuszczaé, ze insynu-
acje na temat ochotniczej stuzby dziadka Donalda Tuska w niemieckiej formacji
wojskowej zostata przez respondentow wiaczona do tymczasowych schematdéw
poznawczych wykorzystywanych w ocenie tego kandydata. Co ciekawe, efekt
ten nie zadziatal w stosunku do Lecha Kaczynskiego — nie uczyniono go odpo-
wiedzialnym za cata afer¢. Mozna przypuszczac, ze przerzucenie catej winy na
Jacka Kurskiego?® pozwolito kandydatowi PiSu na oczyszczenie si¢ i wytaczenie
z niej jego osoby. Lech Kaczynski byt oceniany oddzielnie, tak, jakby nie miat

2 Przed pierwsza tura wyborow prezydenckich CBOS zadawal respondentom pytanie: Na
kogo z tej listy najchetniej oddat(a)by Pan(i) glos w wyborach prezydenckich? i umieszczat listg
14 kandydatow. W sondazu przeprowadzonym przed II tura badani odpowiadali na pytanie naste-
pujacej tresci: Na ktorego z kandydatow najchetniej oddat(a)by Pan(i) gtos w Il turze wyborow
prezydenckich?” Po nim zamieszczono tylko dwa nazwiska.

24 Komunikat z badan Preferencje w II turze wyborow prezydenckich, BS/164/2005 zrealizo-
wanych pomigdzy 13 a 16 pazdziernika na probie liczacej 1003 osoby.

2 Komunikat z badan Preferencje w wyborach prezydenckich BS/151/2005, sondaz przepro-
wadzony przez CBOS migdzy 14 a 18 wrzesnia na reprezentatywnej probie dorostych Polakow
liczacej 1028 osdb.

26 Jacek Kurski cata wing wzial na siebie, o$wiadczyl, Ze nikt ze sztabu wyborczego Lecha
Kaczynskiego nie mial niczego wspolnego ze sprawa ,,dziadka z Wehrmachtu”. Za kare zostal wy-
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nic wspolnego ze wspierajacym go sztabem wyborczym i pracujacymi w nim
politykami, ktorzy nie wahali si¢ przed formutowaniem pomoéwien w stosunku
do kontrkandydatow. Taka taktyka zostata zwienczona sukcesem — wygrang
w drugiej turze wyborow.

* % %

Mam nadziejg, ze analiza z wykorzystaniem psychologii poznawczej ukazuje
wydarzenia ostatnich wyborow prezydenckich w nowym $wietle, umozliwia ich
petniejsza interpretacje.

Trzeba pamigtaé, ze skuteczno$¢ ataku na kontrkandydata zalezata takze od
innych czynnikow. Osobowos$¢ Lecha Kaczynskiego, jego medialny wizerunek,
sztab wspotpracownikow, Igki o sprawy bytowe potencjalnych wyborcow, po-
zwolily na wygrana nawet, jesli czasami nie stosowat zbyt czystych zagrywek.

Znaczenie moglto mie¢ tutaj takze ,,zmgczenie” opinii publicznej aferami.
Opisane przeze mnie skandale nie sa pierwszymi, ktore pojawity si¢ w polskiej
polityce. Moze respondenci maja juz do$¢ ciagtego ujawnienia nowych kompro-
mitujacych politykoéw informacji.

Afera z udziatem Wtodzimierza Cimoszewicza nie pozwolita mu kontynuo-
wac startu w wyborach prezydenckich. Jesli poréwna si¢ go z innym lewicowym
politykiem — Aleksandrem Kwasniewskim — rodzi si¢ pytanie: dlaczego ulegt on
presji i wycofal si¢ z wyboroéw. Byly prezydent RP obok ktamstwa dotyczacego
swojego wyksztatcenia, uwiktany byt w niejasne powiazania z Polisa?’, ktorej akcje
posiadata jego zona, a jednak nie przeszkodzito mu to w osiagni¢ciu wyborczego
sukcesu. Dziennikarze wyjasniaja t¢ roznice w zachowaniu si¢ obu politykéw ich
osobowoscia: Kwasniewski zawsze okreslany byt jako sympatyczny, kontaktowy,
btyskotliwy, ale posiadajacy tez pewne wady, stabosci, wpadki; Cimoszewicz
jako sztywny, surowy i jedyny sprawiedliwy. ,,Marszatek mial nam sie jawic jako
wyniosty, krysztatowo uczciwy mqz stanu, profesjonalny prawnik, ktory sie nigdy
nie myli, polityk stronigcy od ponizajgcych pyskowek politycznych. Tymczasem
wyniostos¢ zmienila si¢ w arogancje, profesjonalizm zostal nadwyrezony przez brak
umiejetnosci wypetniania wtasnych oswiadczen majgtkowych, a minister handlu-
Jagcy akcjami na gietdzie — podobac si¢ nie bedzie.” [Wielowieyska 2005].

kluczony z partii. Jednak juz po miesiacu kolezenski sad dyscyplinarny zamienit kar¢ wykluczenia
na nagang i Jacek Kurski wrocil na tono PiSu.

27 Akcje Towarzystwa Ubezpieczeniowego Polisa kupowala po bardzo niskiej cenie zona Aleksandra
Kwasniewskiego. W ciagu péttora roku miata na nich zarobi¢ okolo 60 tys. ztotych — w styczniu 1995
wydata na akcje 20 tys. ztotych, a w pazdzierniku 1996 mogta je sprzedac juz za 80 tys. Zyski, ktore
Jolanta Kwasniwska miata osiagna¢ nie byly oszatamiajace. Bulwersowato to, ze prominenci (takze Maria
Oleksy zona éwczesnego premiera) kupowali akcje wielokrotnie taniej niz firmy panstwowe.
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Aleksander Kwasniewski potrafit przyzna¢ si¢ do btedu — niewazne, ze uczynit
to na kilka dni?® przed wyborami, Wtodzimierz Cimoszewicz pomimo umorzenia
postepowania przez prokuratur¢ sprawial wrazenie obrazonego na swoich
wyborcow i zrezygnowat z uczestnictwie w wyborach prezydenckich.
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INTERPRETATION OF PRE-ELECTION POLL FINDINGS AND ELECTION RESULTS
FROM THE PERSPECTIVE OF COGNITIVE PSYCHOLOGY

(Summary)

In the course of an election campaign party committees do their best to show their candidates
in a favourable light and, at the same time, discredit their rivals by way of searching for or making
up disparagements. The author assesses the impact of the campaign ‘breaking news’ on respondent
and voter behaviour, including responses elicited in a survey and decisions taken in a polling station.
With reference to cognitive psychology, the author takes a closer look at ‘sensational’ disclosures
targeted at two presidential candidates (the so-called ‘Jarucka case’ meant to vilify Wtodzimierz
Cimoszewicz and the allegations that Donald Tusk’s grandfather was a Wehrmacht soldier) as
translated into survey findings and voting results. The above revelations are seen as stimuli trig-
gering respondents’ cognitive schemata that generate the context effect (i.e. the assimilation or
contrast effect). The effect is studied via the analysis of election poll results and the outcome of
the Polish presidential elections of 2005.



