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Reakcja polskiego spoteczenstwa na wybuch petnoskalowej wojny w Ukra-
inie 1 towarzyszacy jej exodus uchodzcoéw (terminu uzywam w znaczeniu
spotecznym nie prawnym) stata si¢ przedmiotem badan reprezentantéw ré6znych
dyscyplin naukowych, gtownie socjologow, pedagogow, psychologow, ale takze
politologdow i1 ekonomistow [zob. m.in. Babinska i in. 2022; Baszczak i in. 2022;
Kurantowicz 2022; Firlit-Fesnak 2023; Kossowska i in. 2023; Fuszara 2023].
Autorzy probuja w nich opisa¢ i zrozumie¢ fenomen — okre$lanego najcze-
sciej jako masowe i powszechne — zaangazowania Polakow w organizacjg zycia
uciekajacym z kraju Ukraincom po inwazji dokonanej przez Rosjg 24 lute-
g0 2022 roku. Tematyke te¢ podejmuja takze autorzy publikacji Spoteczenstwo
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tatwopalne. Praktyki pomagania uchodzcom wojennym z Ukrainy w roku 2022
w Polsce oraz Kto, jak nie my? Wspolnota i dziatanie na dworcu Gtownym we
Wroctawiu (marzec—kwiecien 2022), ktdre wpisujq si¢ w postrzeganie omawiane-
go zjawiska jako przyktadu niezwyktego zrywu i postawy solidarnosci z ofiarami
wojny, jako mobilizacji, ktora osiggneta wysoki putap 1 uruchomila niezwyktg
maching pomocy (wyro6znione okreslenia pochodza z omawianych tekstow), na
ktora sktadata si¢ wielokierunkowa ofiarno$¢! wlacznie z zapewnieniem gosciny.

Dynamika formowania oddolnej pomocy udzielanej osobom uchodzczym
z Ukrainy przybywajacym do Polski jest przedstawiona w Spofeczenstwie fa-
twopalnym... za posrednictwem schematu wskazujacego dominujace dziatania,
miejsca i emocje w kolejnych etapach tego procesu — mozna okresli¢ to jako
ujecie szersze. Publikacja sktada sig z szesciu rozdziatow, ktérych tytuty ilustruja
poszerzanie obszaréw pomocy, poczynajac od kontaktoéw na granicy polsko-
ukrainskiej (rozdz. 2. Zderzenia emocji*), poprzez aktywnosci podejmowane w ra-
mach inicjatyw lokalnych juz istniejacych lub powotanych w tym celu (rozdz. 3.
Pomaganie na zapleczach® 1 rozdz. 4. Dylematy godnosci*), skonczywszy na
przyjeciu uchodzcoéw do wlasnego domu (rozdz. 5. Spotkanie na progu domu)
1 wspieraniu ich w poznawaniu nowej przestrzeni zycia’® (rozdz. 6. Oswajanie

1

Wedlug badan [Baszczak i in. 2022; Kurantowicz 2022] najbardziej popularnymi forma-
mi wsparcia byla pomoc pienig¢zna lub rzeczowa, pozostate, mniej licznie reprezentowane, to:
goszczenie w domu, wolontariat w punktach recepcyjnych, na dworcach, na granicy, w punktach
dystrybucji daréw, transport darow i 0sob, pomoc osobom pozostajacym w Polsce w znalezieniu
mieszkania, pracy, zatatwieniu formalnosci zwiazanych z pobytem, edukacja dzieci lub opieka
zdrowotna.

2 Pozaprzej$ciami granicznymi autorzy opisuja w tym rozdziale takze pomoc interwencyjna
udzielang na dworcach. W obu nie-miejscach moze wydawac si¢ ona podobna (jest nia zaspokojenie
biezacych potrzeb 0s6b uchodzczych oraz zorganizowanie im dalszego transportu i znalezienie
miejsca pobytu — granica oraz zarzadzanie ruchem, wysytanie w rdzne miejsca, kojarzenie potrze-
bujacych i oferujacych pomoc — dworce), jednak atmosferg emocjonalna dworcow badani okreslali
jako bardziej przyttaczajaca niz ta doswiadczana na granicy.

3 Zaplecza to obszary dzialan podejmowanych bez wchodzenia w bezposrednie interakcje
z osobami uchodzczymi, ale istotne w organizacji i koordynacji funkcjonowania sieci pomocowych
(zaopatrzenie punktow recepcyjnych, organizacja zbidrek — rzeczowych/finansowych, prowadzo-
nych w matych/duzych miastach, logistyka, gastronomia).

4 W tym kontekscie opisywane sa ,,wydawki” (miejsca otrzymywania produktéw codzien-
nego uzytku i zaspokajania innych niz podstawowe potrzeby) oraz punkty recepcyjne (przestrzenie
oferujace nocleg i wyzywienie) — kolejne obszary dziatan wyodrgbnione przez autorow.

5 Realizacja tej roli miata opiera¢ si¢ na dwoch zasadach: ekonomii pomagania (nakaz
dobrego rozeznania w swoich mozliwos$ciach) oraz etykiecie pomagania (wymaga taktu od obu
stron), majacych zastosowanie do zachowar, sposobow uzytkowania przedmiotow itp. Mediowanie
oznaczato takze zgodg na ,,usieciowienie” w dwoch wymiarach: pozytywnym (dostgp do innych
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orbis exterior). Pawel Rudnicki natomiast rekonstruuje proces samoorganiza-
cji pracy wolontariackiej na Dworcu Gtownym we Wroctawiu®, ktory (oprocz
intensyfikacji funkcji transportowych) byt wowczas miejscem pomocy huma-
nitarnej 1 medycznej — jest to zatem ujgcie wezsze. Monografi¢ tworza trzy
rozdziaty —rozdz. 1. Chce pomdc ludziom, ktorzy tego potrzebujq. Café Dialog:
poczgtek; rozdz. 2. Kazdemu si¢ wydaje, Ze to, co robi, robi dobrze. Wolontariacka
samoorganizacja; rozdz. 3. Taka, po prostu, wewnetrzna duma z siebie. O uczeniu
sie (siebie), emocjach i zmeczeniu — ktorych tytuly sa kodami in vivo zaczerpnig-
tymi z rozméw z osobami pomagajacymi, obrazujacymi klarowanie sig systemu
pomocy w mniejszej dworcowej skali. Publikacja zawiera takze PostScriptum: rok
pozniej (wywiady), w ktorym oceng dziatalnosci wolontariackiej z perspektywy
czasu przedstawiaja trzy wywiady nieopatrzone komentarzem autora.

Prace badawcze, ktorych efektem sa omawiane ksiazki, byly prowadzone
w podobnym czasie. W przypadku Spofeczenstwa tatwopalnego... trwaly one
od marca do wrze$nia 2022 roku z podziatlem na etapy i zastosowane metody.
W pierwszym (marzec—maj 2022) byly to obserwacje uczestniczace’, w drugim
(kwiecien—sierpien 2022) zrealizowano 41 poglebionych wywiadow rozumieja-
cych z osobami o r6znym doswiadczeniu w pomaganiu®. Informatorzy wywodzili
si¢ glownie z Warszawy 1 mazowieckich wsi, cho¢ reprezentowane byty takze
inne miasta (Gdansk, Poznan, Wroctaw, Zamo$¢). Autorzy podkreslaja brak zroz-
nicowania klasowego proby, wigkszos¢ uczestnikow badan pochodzita z klasy
$redniej oraz elit spolecznos$ci lokalnych.

Natomiast Pawel Rudnicki zrealizowat 44 epizodyczne wywiady narracyjne
z pomagajacymi na dworcu w okresie 18 marca — 22 kwietnia 2022 roku, a wigc

i do ich informacji) oraz negatywnym (udostgpnienie swoich danych, czasu, kontaktow, dobr).
Owi rzecznicy/tacznicy byli osadzeni w sieci powiazan (najczgsciej byta to rodzina, przyjaciele,
znajomi, osoby z pracy, sasiedzi), ktora ulatwiata im wykonywanie zadan i stuzyla wsparciem
w roznych sytuacjach, np. przy wspoldzieleniu obowiazkow.

¢ Konkretnie o$rodkiem zarzadzania byta Café Stacja Dialog, w ktorej byt wypracowywany
system pomocy dla przybywajacych uchodzcow, tam tez byly nagrywane wywiady.

7 Notatki z obserwacji uczestniczacych zawieraty takze elementy autoetnografii analitycznej,
co wynikalo z rejestrowania i interpretowania standw emocjonalnych towarzyszacych zaangazo-
waniu w pomaganie uchodzcom. Autorzy przeprowadzali wywiady sami ze soba; miaty one formeg
autoetnografii ewokatywnej skupiajacej si¢ na introspekcyjnym, afektywnym opisie ich historii
bycia wolontariuszami i osobami goszczacymi uchodzcow.

8 Byly to osoby debiutujace w pomaganiu, nieregularnie angazujace si¢ w rozne akcje
(np. Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy), aktywisci dziatajacy w wybranych obszarach (np. pomoc
osobom z niepelnosprawno$ciami), profesjonalisci (straz pozarna, stuzby medyczne), Ukraincy
mieszkajacy w Polsce wspierajacy rodakow.
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w czasie najwigkszej intensywnosci przybywajacych uchodzcow oraz najwigkszej
liczby 0s6b udzielajacych pomocy. Prowadzit tez obserwacjg uczestniczaca jako
wolontariusz zaangazowany w dworcowe sytuacje pomocowe. W jego badaniach
probe stanowili bardziej zroznicowani informatorzy — cho¢ rowniez dominowata
w niej klasa $rednia, to pojawili si¢ takze bezrobotni, emeryci i studenci. Spo-
strzezenia te potwierdzaja wyniki badan sondazowych pokazujacych strukturg
0s0b aktywnie wiaczonych w dzialania na rzecz uchodzcoéw — przewazali lepiej
wyksztatceni i zamieszkujacy wigksze miasta’.

W obu probach zwraca uwage (cho¢ raczej nie zaskakuje) przewaga kobiet
wsérod pomagajacych — w projekcie Spoleczenstwo tatwopalne..."° byty to
32 kobiety i 13 mezczyzn, w Kto, jesli nie my?... — 40 kobiet 1 14 mgzczyzn.
Wybrane przez autoréw metody (wariacje wywiadow nieustrukturyzowanych,
obserwacje uczestniczace, elementy autoetnografii) sytuuja si¢ w obszarze
badan jakosciowych, ktore wydaja si¢ adekwatne do badania przedmiotowego
zjawiska. Zastosowanie triangulacji takich technik mialo zapewni¢ dotarcie do
doswiadczen jednostek uczestniczacych w pomaganiu, umozliwi¢ zrozumienie
i interpretacjg¢ ich emocji oraz przezy¢, a jednoczesnie znalez¢ pomost pomiedzy
tym, co niepowtarzalne i osobiste w doswiadczeniu pomagania, a tym, co wspolne
i intersubiektywne w praktykach pomocowych [Kalinowska i in. 2023: 7].

Podjecie badan niemal rownolegle z naplywem uchodzcoéw pozwolito na
uchwycenie in statu nascendi organizacji pomocy, poczawszy od pierwszych
(chaotycznych) dziatan, po rozwdj procedur pomagania i budowanie spotecz-
no$ci wolontariackich. Z zainicjowaniem eksploracji naukowych w sytuacji
»tu 1 teraz” dziejacego sig procesu spotecznego wiaza si¢ jednak dylematy ty-
powe dla socjologii goracej. Z jednej strony uzyskuje si¢ mozliwo$¢ utrwalenia
zdarzen, ktore nie sa minione i przywolywane jedynie we wspomnieniach,
ale do$wiadczane i przezywane na ,,biezaco” przez aktorow spotecznych
[zob. Fuszara 2023]. Z drugiej strony wymaga to czgsto podejmowania ad hoc
decyzji metodologicznych i realizacyjnych, co moze skutkowa¢ brakiem wiary-
godnosci i rzetelnosci analiz oraz wnioskow. Ponadto che¢ szybkiego wydania

° Pomoc uchodzcom byta czgsciej udzielana przez: starszych badanych, osoby mieszkajace
w wigkszych miejscowosciach, ankietowanych lepiej wyksztatconych, a takze dysponujacych
wyzszymi dochodami per capita [Komunikat CBOS 86/2022].

10" Publikacja Spofeczenstwo tatwopalne... powstata w ramach projektu Zaangazowanie — neu-
tralnos¢ —wrogosé: polskie spoleczenstwo wobec kryzysu uchodzczego i wojny rosyjsko-ukrainskiej
sktadajacego sig z trzech modutow: czgsci jakosciowej, ktorej wyniki zaprezentowano na tamach
omawianej ksiazki, badania sondazowego postaw wobec 0sob uchodzczych i praktyk pomagania
oraz analizy dyskursu medialnego dotyczacego tego zjawiska.
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publikacji skraca czas na konceptualizacjg i gruntowne opracowanie uzyskanych
danych. Nie ma doktadnej informacji, kiedy byta przeprowadzana interpretacja
wywiadow 1 obserwacji w Spoleczenstwie tatwopalnym..., Rudnicki natomiast
zaznacza, ze rozpoczat pisanie ksiazki rok po wybuchu wojny. Czas ten wyko-
rzystat na przemyslenie zar6wno zgromadzonego materiatu (m.in. sposobu jego
kodowania, przedstawienia), jak i pracy wolontariusza, co wydaje si¢ §wiadczy¢
o dojrzatosci metodologicznej autora.

Oproécz interwencyjnej dokumentacji i socjologiczno-pedagogicznej analizy
tworzacego si¢ zjawiska inspiracja autoréw do podjgcia badan byty ich wlasne
doswiadczenia uczestniczenia w réznych inicjatywach pomocowych, zarowno
w tej, jak 1 wezesniejszych sytuacjach kryzysowych (Pawet Rudnicki wspotor-
ganizowal akcje spoteczne w trakcie powodzi we Wroclawiu w 1997 roku, do
ktorej czesto odwotuje sig, omawiajac aktualne kwestie). Wiaczenie si¢ w po-
maganie osobom uchodzczym poza tym, ze — jak czytamy w Spofeczenstwie
tatwopalnym ... —ukierunkowato uwagge badaczy na konkretne aspekty aktywnosci
(emocjonalne, materialne, cielesne, spoleczne i geograficzne), uruchamia takze
problemy etyczne zwigzane m.in. z wystgpowaniem w podwojnej roli badacza
i wolontariusza. Sg one sygnalizowane przez zespo6l badawczy oraz problema-
tyzowane obszernie przez autora Kto, jesli nie my?... Sytuacja emocjonalnego
zanurzenia w wytwarzana i jednoczes$nie badang rzeczywisto$¢ moze generowac
watpliwosci dotyczace zachowania bezstronno$ci oraz nadmiernego uwiklania
uniemozliwiajacego formutowanie naukowo ugruntowanych konkluzji. Jednym
z zastosowanych przez Rudnickiego rozwiazan tych napig¢ jest forma prezentacji;
w czgsci pierwszej kazdego rozdziatu narracja jest angazujgca, przefiltrowa-
na przez jego doswiadczenia biograficzne (pojawiaja si¢ pytania, komentarze,
zapisy stanow emocjonalnych), w czgsci drugiej zawarta jest interdyscyplinarna
interpretacja i analiza zebranego materiatu (koncepcje z obszaru pedagogiki, ale
takze socjologii, antropologii, politologii).

Lektura omawianych publikacji dostarcza wielu waznych ustalen dotyczacych
uwarunkowan pomagania i zaangazowania spotecznego zarowno w tej konkretnej
sytuacji, jak 1 w szerszej skali. Sktania takze do refleksji nad szeregiem kwestii
obejmujacych poziomy mikro-, mezo- i makrorzeczywistosci spolecznej. Z ko-
niecznosci odniosg si¢ tylko do niektdrych z nich. Na pierwszy plan wysuwa si¢
pytanie o to, w jaki sposob nalezy definiowac osoby pomagajace przybywajacym
do Polski w réznych miejscach (dworce, punkty recepcyjne, magazyny, pry-
watne domy itd.) i na roznych etapach ich uchodzczej drogi. W Spofeczenstwie
tatwopalnym... sa one nazywane pomagaczami/pomagaczkami (alternatywne
nazwy to: wolontariusz/wolontariuszka, osoba pomagajaca lub inne opisowe
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formy), natomiast w Ko, jesli nie my?... — wolontariuszami/wolontariuszkami,
z zastrzezeniem, ze kategoria ta nie w pelni oddaje istotg ich nieformalne;j, pry-
watnej aktywno$ci. Wiaze si¢ z tym zagadnienie statusu osob uciekajacych
przed wojna. Autorzy monografii wieloautorskiej uzywaja terminu uchodzca/
uchodzczyni, jednak maja $wiadomos¢ braku jego precyzji; zamiennie stosuja
formy: przybysze i przybyszki, osoby uciekajace przed wojna, biezency lub oso-
by goszczone, przybywajace do Polski (podobne zabiegi jezykowe zastosowat
Pawetl Rudnicki). Pojawiaja si¢ takze uprawnione okreslenia migrant wojenny
lub uchodzca w znaczeniu spotecznym, a nie prawnym.

Znaczna czgs$¢ obu publikacji zajmuje omowienie motywacji jednostek decy-
dujacych o zaangazowaniu ustalonych na podstawie deklaracji prezentowanych
w wywiadach. W Spofeczenstwie tatwopalnym... sa one przedstawione w formie
klasyfikacji opartej na decyzjach: etycznych (wybor moralny), spotecznych
(przynalezno$¢ do wspdlnoty), patriotycznych (odpowiedzialno$¢ wobec naroduy),
emocjonalnych (reakcja emocjonalna), terapeutycznych (proba radzenia sobie),
tozsamosciowych (styl zycia) i materialnych (zysk). Z kolei wedlug badanych
przez Pawta Rudnickiego byly to, oprocz niesienia pomocy, chg¢ sprawdzenia sig
w dziataniu dla innych, potrzeba oswojenia sytuacji i nadania jej sensu, niechgé¢
do bezczynnosci, proba odzyskania kontroli nad rzeczywistoscia, zdystansowanie
wobec przekazéw medialnych. Niemal wszyscy informatorzy podkreslali —w roz-
ny sposob artykutowane — zobligowanie do dziatania, moralny odruch/impuls",
ktorego konsekwencjaq byto sprawne zorganizowanie sig¢ w sytuacji ekstremalne;
[zob. takze Fuszara 2023: 9-10; Kurczewski 2023: 136-139].

Uruchomienie imperatywu pomagania wiaze si¢ z emocjami; w publikacji
wieloautorskiej przytoczone sa zréoznicowane reakcje badanych na wiadomosé
0 rozpoczgciu wojny przez Rosj¢ (rozdz. 1. Potencjat pomagania) — poswigee
temu wywodowi wigcej miejsca, gdyz sa w nim ustalenia budzace watpliwosc¢.
Po poczatkowym niedowierzaniu, przerazeniu i strachu pojawity si¢ ztos¢, czasem
wisciekto$¢ (wobec Rosjan), bezsilnos¢, rozpacz i smutek (doswiadczane szczeg6l-
nie przez mieszkajace w Polsce Ukrainki) prowadzace do rozwoju réznych postaw.
Stuszne jest w tym kontek$cie nawiazanie do kolektywnych doswiadczen biogra-
ficznych traum 1 wojen (zob. np. ostatnio wydany Traumaland Michata Bilewicza)
aktywujacych wymienione stany. Odwotania te nie sa jednak podparte — cho¢

" Bylby to zapewne podstawowy czynnik, ktory sprawit, ze pomimo obciazen fizycznych
i psychicznych (odczuwanych na dworcu i w pozostatych miejscach $wiadczenia pomocy) opisa-
ne dzialania przynosity poczucie spelnienia, stawatly si¢ gtdwnym elementem codzienno$ci oraz
tozsamosci, prowadzac niekiedy do uzaleznienia od bycia potrzebnym.
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w niewielkim stopniu — ustaleniami teoretycznymi, maja bardziej publicystyczny
charakter. Wspomniana zmiana nastawien emocjonalnych jest natomiast scharak-
teryzowana nastgpujaco: Ze wspolnego dla calego spoteczenstwa doswiadczenia
strachu przeszlismy do konglomeratu réznorodnych emocji. [...] Jednoczesnie
Polki i Polacy od samego poczqtku, od pierwszych doniesien z frontu odczuwali
empatig wobec narodu ukrainskiego (wcale nie ulubionego), co zaowocowato
uruchomieniem masowego ruchu pomocowego [Kalinowska i in. 2023: 31, 24].
Takie sformulowania budza zastrzezenia z kilku powodow; po pierwsze, meto-
dologicznego — biorac pod uwagg probe, ktora obejmuje gtownie mieszkancow
Warszawy, nie ma uzasadnienia dla stosowania wobec informatorow kategorii
Polek i Polakow. Sa to przezycia badanych bezposrednio zaangazowanych
w udzielanie wielorakiej pomocy, a wglad w ich subiektywne doswiadczenia byt
celem poznawczym, ktory — dzigki zastosowanym metodom — chcieli osiagnac
badacze (poniewaz nie sg to badania ilo§ciowe, nie jest mozliwe ekstrapolowanie
ich wynikéw na cata populacje). To nieco niefrasobliwe stosowanie ramy ,,Spo-
leczenstwa” do rozmowcow przewija sig w publikacji, jednak w tym rozdziale
jest szczegodlnie nieadekwatne. Decyduje o tym, po drugie, przypisywanie catej
zbiorowosci jednakowych postaw/emocji; o ile mozna zgodzi¢ si¢ — w pewnym
zakresie — z diagnoza zbiorowego odczuwania strachu wynikajacego z poten-
cjalnosci wojny, bedacego konsekwencja reprodukowanego m.in. przez przekaz
migdzygeneracyjny, system edukacji i instytucje kultury poczucia niepewnosci
izagrozenia'?, o tyle stwierdzenie, ze polskie spoteczenstwo gremialnie odczuwato
empati¢ wobec narodu ukrainskiego, jest — w moim przekonaniu — naduzyciem'.
Empatia jest kategoria emiczna wywiedziona z narracji, ktorej uzycie uzasadnia
zaangazowanie jednostki w oferowana pomoc, jednak jej przyjecie bez komenta-
rza jest nieuprawnione ze wzglgdu na nadmierna og6lnos¢ i generalizujacy cha-
rakter. Nasuwa sig takze pytanie o zasadnos¢ jej zastosowania i operacjonalizacjg
w tym kontekscie. Badacze, uzasadniajac swoje przekonanie, pisza o pozytywnym
odbiorze Ukraincow przez Polakow (w poroéwnaniu z innymi uchodzcami), jednak
konstatacja ta nie jest potwierdzona ani badaniami, ani literaturg przedmioto-
wa. Kwestia ta jest bardziej problematyzowana i rozwijana dopiero w Probie

12 Do takich wzorow odwotuje si¢ wprost Pawet Rudnicki, ktory w trakcie pisania ksigzki
uswiadomil sobie wiasna socjalizacje w kulturze wojny.

3 Przed wojng w 2022 roku stosunek Polakéw do Ukraincow wygladat nastgpujaco:
40% deklarowato sympatig, 35% obojgtnos¢, 25% niech¢é. W wyniku petnoskalowej agresji ro-
syjskiej w badaniach z poczatku 2023 roku po raz pierwszy nieco ponad potowa Polakéw zadekla-
rowala sympati¢ wobec Ukraincow, 17% czuto wobec nich niech¢¢, 28% obojetnos¢ [Komunikat
CBOS 33/2023].
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podsumowania... (czyli w koncowej czesci ksiazki), pojawiaja si¢ wowczas
zrodla w postaci raportow CBOS-u, pokazana jest takze dynamika sympatii. Po
trzecie, watpliwosci budzi okreslenie praktyk pomagania jako ruchu masowe-
go', pojawia si¢ bowiem pytanie, jak ustali¢ ,,prog umasowienia”. Z réznych
badan sondazowych prowadzonych w poczatkowej fazie wojny wynikato, ze
okoto 70% Polakéw bylo zaangazowanych w rézne formy wsparcia Ukraincow
[zob. np. Baszczak i in. 2022; Babinska i in. 2022], jednak najwigksza ich liczba
brata udzial (tylko?) w zbiorkach materialnych i rzeczowych. By¢ moze na trak-
towanie opisywanego zjawiska jako powszechnego wplyw miata partycypacja
badaczy i — jak pisza — presja lub moda na pomaganie charakterystyczne dla
srodowisk stanowiacych probg badawcza.

Kontynuujac watek motywacji, ale osadzajac go w szerszym kontekscie,
Pawetl Rudnicki konstatuje, ze to, czego byl uczestnikiem i badaczem to oby-
watelska odpowiedz na sytuacje kryzysowa i jednocze$nie ilustracja braku
panstwowej polityki migracyjnej, odmiennego podejscia do réznych kategorii
uchodzcow i traktowania ich jako element gry politycznej (diagnoza ta wielokrot-
nie wybrzmiewa w tekscie). Bezwtadno$¢ administracji centralnej, samorzadu
[por. Firlit-Fesnak 2023] i organizacji migdzynarodowych (obserwowana nie tylko
we Wroclawiu, ale w catym kraju) wymusita aktywno$¢ jednostek samodzielnie
tworzacych (stopniowo rozwijany i doskonalony) system pomocy zapewniajacy
to, co bylo potrzebne osobom uciekajacym przed wojna. Wolontariusze, nie
tylko ci na dworcu, musieli si¢ mierzy¢ z licznymi wyzwaniami wynikajacymi
z wielkiej skali potrzeb i wszechobecnej niepewnosci (brak informacji o licz-
bie przyjezdzajacych, ograniczone zasoby zywnos$ci, brak ustalonych proce-
dur), zanim zaczeta si¢ kooperacja z profesjonalnymi stuzbami pomocowymi.
Co ciekawe, ich pojawienie si¢ byto przez nich recenzowane — wypowiadali si¢
o swoich dotychczasowych dokonaniach z uznaniem, dostrzegali swoja sprawnosc¢
(samo)rganizacyjna, realizacj¢ pomocy publicznej nie zawsze oceniali pozytyw-
nie, cho¢ ostatecznie wspoldziatanie przebiegato harmonijnie. Rudnicki formutuje
wniosek, ktory przewija si¢ w calej ksiazce, ze to obywatele wzigli wowczas
(nadmierna) odpowiedzialno$¢ (okreslang przez niego jako nadodpowiedzial-
nos¢ obywatelska) za kryzys uchodzczy, a nie zrobito tego panstwo, co ocenia
dwojako —jako wolontariusz jest wdzigczny za podjecie dziatania w sytuacji nad-

14

Wedtug badan CBOS z kwietnia 2023 roku odsetek deklaracji niesienia pomocy ukrainskim
uchodzcom obnizyt sig, osiagajac najnizszy poziom od wybuchu wojny. Wséréd pytanych po raz
pierwszy w kwietniu 2022 roku wynosit on 63%, przez resztg 2022 roku utrzymywat si¢ w okoli-
cach 50%, od poczatku nowego roku malat, by ostatecznie spas¢ ponizej 40% [Komunikat CBOS
54/2023].
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zwyczajnej, jednak jako badacz dostrzega narazanie pomagajacych na sytuacje,
ktore niejednokrotnie przerastaty ich mozliwosci (o czym pisze obszernie w roz-
dziale 3. Taka, po prostu, wewnetrzna duma z siebie. O uczeniu sig¢ (siebie),
emocjach i zmeczeniu). Zestawiajac rd6zne podmioty $wiadczace pomoc, autor
zauwaza, ze zbiorowosci ztozone z 0sob chcacych pomagac byty alternatywna for-
ma dziatania wobec publicznego (panstwo i jego instytucje) oraz trzeciego sektora
(organizacje spoteczne, gtdwnie lokalne)'”. Roznica migdzy nimi a spotecznoscia
wolontariacka polegata m.in. na tym, Ze jej uczestnicy nie zawsze mieli wiedzg
na temat tego, w jaki sposob chroni¢ swoje zdrowie fizyczne i psychiczne, jak
prawidlowo regenerowac si¢ po czg¢sto trudnych i wyczerpujacych aktywnosciach.

Uwagi wymaga specyfika tych nieformalnych, prywatnych form i rézny — dys-
kusyjne pozostaje, czy wlasciwy np. w odniesieniu do pojgcia wspolnoty — sposob
ich kategoryzowania. Z wypowiedzi badanych przedstawionych w Ko, jak nie
my?... wylania si¢ dynamiczny, wieloaspektowy, peten napig¢ i ambiwalencji
obraz. Euforyczne relacje o przynaleznos$ci do spontanicznie zawigzywanych grup
przeplataja si¢ z poczuciem opuszczenia, zawodem z powodu braku szybkiego
reagowania ze strony panstwa, indywidualnym wyczerpaniem, obciazeniem i stre-
sem. Wedtug informatorow Rudnickiego ekstatyczne do§wiadczanie wspolnoty
wolontariackiej wynikato ze specyficznych zasad jej dziatania — tworzyto ja bycie
razem, intensywne podzielanie emocji, przejawiana zyczliwos¢ i solidarnos¢,
mozliwo$¢ bezinteresownego zaangazowania oraz budowanie systemu pomocy
opartego na jednostkowych umiejgtnosciach i checiach. Informatorzy w obu
publikacjach porownywali t¢ atmosferg do wyjazdow na stypendia typu Erasmus
lub na wakacyjne festiwale muzyczne (np. Pol’and’Rock). Autor zwraca uwagg,
ze by¢ moze na taki ich odbior wptywato takze to, ze pozwalaty one zaspokoic¢
gtod relacji wynikajacy z wezesniejszej sytuacji lockdownow. Migdzy wolonta-
riuszami wystgpowaly dystynkcje, jednak nie tak znaczace, jak w strukturach spo-
tecznych. Ich przyktadem byt kamizelkowy system pracy, w ktorego ramach
rozne kolory kamizelek identyfikowaty osoby wykonujace okreslone zadania
(m.in. na dworcach, w punktach recepcyjnych) lub majace specyficzne umie-
jetnosci (np. ttumacz). To zanikanie réznic wynikajacych m.in. z wyksztatcenia
i zawodu pozwala przywolaé (oczywista) kategori¢ liminalno$ci i communitas
[zob. Turner 2004; van Gennep 2006]. Co zaskakujace, nie jest ona w ogole
wykorzystana w drugiej publikacji jako rama teoretyczna. Zdaniem autoréw
Spoleczenstwa tatwopalnego ... mozna opisac to zjawisko — stusznie wybrana,

15" Wolontariusze z Café Dialog byli w formalnej relacji z Fundacja Ukraina (mieli podpisane
umowy o wspoélpracy), pozostate dziatania podejmowali w ramach spoteczno$ci wolontariackiej.
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cho¢ niejedyna, jak pokazuje w swoich interpretacjach Pawet Rudnicki —kategoria
zarazania afektywnego i nowego trybalizmu Michela Maffesoliego.

W omawianych ksiazkach wieloaspektowo sa scharakteryzowane zréznicowa-
ne sieci wolontariuszy organizujacych oddolnie pomoc na dworcach, w punktach
recepcyjnych, w magazynach, na przej$ciach granicznych itp. Inicjowali je 1 two-
rzyli profesjonalisci (dzialajacy w organizacjach pozarzadowych lub kierujacy
wolontariatem w miejscach pracy), aktywisci posiadajacy wiedzg ekspercka, ale
takze skrzyknigci ad hoc sasiedzi (zespoty zadaniowe utworzone z mieszkancow
bloku) lub znajomi, osoby bez doswiadczenia obywatelskiego zaangazowania
[zob. tez Kuczynski, Latecka, Szczepaniak 2023; Firlit-Fesnak 2023]. Mialy one
roézny zasigg (obejmowaty poziomy mikro, mezo i makro), dzigki czemu zazg-
bialy si¢ i pozwalaty ograniczy¢ chaos bgdacy efektem wczesniej podejmowa-
nych spontanicznych i rozproszonych dziatan. Zbiorowosci te najczgéciej miaty
wertykalny charakter, jednak dostrzegalne w nich byly réwniez pozycje i rangi
(przyktadem byt system kamizelkowy scharakteryzowany przez Rudnickiego)'.

Niespotykana wcze$niej forma pomagania bylo przyjgcie Innego do wasnego
domu'” opisane w Spoteczenstwie tatwopalnym... z zastosowaniem interesujace;j,
cho¢ dyskusyjnej, metafory gotowosci do pokonywania progdw w rozumieniu
psychoterapeutycznym (oddzielanie znanego od nieznanego). UchodZcy wojenni
(odmiennie niz pacjenci w terapii) nie podjgli intencjonalnej decyzji o wyruszeniu
w nieznane, zmusifa ich do tego sytuacja zewngtrzna. Szukaja jednak drogi wio-
dacej do znanego (domu), ale powr6t nie jest mozliwy, gdyz w sensie fizycznym
jego juz nie ma'®. Goszczacy podejmowali zatem dziatania, by uchodzcy mieli

16 Specjalizacja zadan — skupienie aktywnosci na konkretnym odcinku (zaopatrzenie, punkt
gastronomiczny, organizacja zakwaterowania etc.) zapewniata lepsza koordynacjg i sprawne wy-
konywanie dziatan, umozliwiata uzyskanie statusu specjalisty/koordynatora, jednoczesnie jednak
wiazata sig z przyjeciem wigkszej odpowiedzialnosci i poczuciem obowiazku uniemozliwiajacym
zdystansowanie si¢ i regeneracjg.

17 Z zaprezentowanych wypowiedzi badanych wynika, ze decyzje te wynikaly z impulsu lub
przemyslanego wyboru (wyznaczenie czasu gosciny, ustalenie warunkoéw pobytu), w nielicznych
przypadkach chgci wykorzystania gosci dla osobistych korzysci np. szybkiego zarobku (doptata
panstwa do utrzymania w wysokosci 40 PLN/dzien). Pojawiajacy si¢ wielokrotnie w wypowiedziach
imperatyw moralny (przekonanie o dziataniu w sytuacji nadzwyczajnej, wyzszej koniecznosci)
nie eliminowat myslenia o kosztach materialnych. Goszczenie rodzin ukrainskich (ze wzgledu na
ich czgsto dramatyczna sytuacjg¢ materialng) wymagato systematycznego finansowania, a niekiedy
jedynym zrédlem pienigdzy byly zapomogi z budzetu panstwa, pieniadze ze zbiorek, oszczgdnosci
rodzinne.

18 W obu sytuacjach doswiadczenia kryzysu psychicznego terapeuta chce, aby taka osoba
przekroczyta prog i wyszta na zewnatrz metafizycznego ,,zlego” domu, ma sig skierowaé w nieznane,
jak najdalej. W sytuacji uchodzcow ,,dom dobry” to powrdt do czego$ znanego, co przypomina
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namiastk¢ (metaforycznego) domu, poczuli atmosferg zblizong do rodzinnej
i tym samym mogli znalez¢ bezpieczne schronienie'’ oparte — w modelowym
ujeciu — na podwdjnej otwartosci: wspolnej domowej przestrzeni i nieokreslo-
nego z gory czasu pobytu [Kalinowska 1 in. 2023: 178]. Jego realizacja pomimo
wysitkow czgsto stawala si¢ jednak niemozliwa; po stronie uchodzcow odpowia-
daty za to m.in. traumy wojenne, trudnosci z przystosowaniem sig, znalezieniem
pracy, z kolei gospodarze stopniowo odczuwali wysokie koszty (emocjonalne
i materialne) spontanicznie oferowanej goscinno$ci*’. Taka jej forma byta nie
tylko nowym do$wiadczeniem dla jednostek, nie miesci si¢ ona rowniez w kon-
ceptualizacjach tego zjawiska [zob. m.in. Rancew-Sikora 2021]. Ze wzgledu na
pelnione wielorakie funkcje pomagajacy sa zaprezentowani jako wszechstronni
ogarniacze zyciowi: poza udzielaniem pomocy rzeczowej 1 wsparcia psychicznego
kontaktowali sig z otoczeniem w imieniu gosci, reprezentowali ich, towarzyszyli
w procesie usamodzielnienia. Autorzy Spoteczenstwa tatwopalnego... okreslaja
to jako proces mediowania ze $wiatem zewngtrznym — posredniczenia migdzy
orbis interior a orbis exterior [Kalinowska i in. 2023] — traktujac go jako czgs¢
systemu pomagania, na ktory sktadaty si¢ zasoby tworzone przez ludzi, rzeczy,
miejsca i dzialania. Bycie posrednikiem pomig¢dzy dwoma obszarami wymagato
nabycia lub rozpoznania wielu umiejgtnosci, np. dokonania oceny wymienionych
elementow, ktora roznita si¢ w zaleznosci od sytuacji pomocowe;.

Omawiane publikacje nie sa wolne od r6znego rodzaju potknig¢; w wielo-
autorskiej wiele jest efektownych, cho¢ niejasnych sformutowan (wojna zaini-
cjowata outsourcing troski), jednozdaniowych, niewyjasnionych interpretacji
(pomaganie jako durkheimowski fakt spoteczny), uzywania termindw-wytrychow
(wychodzenie ze strefy komfortu), zaczerpnigtych z kultury poradnictwa (work-
-life-balance) oraz potocznego jezyka (normalnosé ,,sie rypta’). Niejednokrot-
nie ma si¢ wrazenie zastosowania do interpretacji wywiadoéw przypadkowych
koncepcji teoretycznych, wybiorczego i lakonicznego wykorzystania kategorii
analitycznych oraz czgsto braku odniesien literaturowych i zrodtowych. Fakt

,»moj dom”, nie jest to mozliwe w sensie fizycznym, a jedynie metafizycznym, czego warunkiem
koniecznym jest goscinnos¢.

19" Najczgstsza postawa prezentowana przez gospodarzy byta troska (obejmujaca wspoltczucie,
empatig, opiekunczo$¢), ktora miala takze wymiar praktyczny (zatatwianie spraw, wspotodpowie-
dzialno$¢ za problemy).

2 Poza wspdlnym zamieszkiwaniem (podzielanie przestrzeni prywatnej) autorzy charak-
teryzuja schronienia publiczne rézniace si¢ lokalizacja (mate miejscowosci/duze miasta), typem
(zaadaptowane na ,,domopodobne” sale w domu parafialnym, pokoje nauczycielskie, osrodek
harcerski, klubokawiarnia, sala fitness), forma koegzystencji (udostgpnienie domu/mieszkania do
wylacznej dyspozycji — najrzadziej spotykane).
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istnienia wielu autorow sprawia, ze rozdziaty sa nierowne — albo cechujg si¢
dobrym zrownowazeniem teorii i empirii albo proporcje sa zaklocone. W mo-
nografii Pawta Rudnickiego, pomimo wyodrgbnienia dwoch czgsci kazdego
rozdziatu i odmiennych form prezentacji w kazdej z nich, czgsto zdarzajq si¢
powtorzenia watkow lub nawiazania do prezentowanych wczesniej aspektow.
Wynika to zapewne z trudnosci zaklasyfikowania wypowiedzi informatoréw do
roztacznych kategorii badawczych i przenikania si¢ roznych wymiarow poma-
gania w ich opowiesciach.

Dzigki obu ksiazkom uzyskujemy wartosciowy 1 wazny poznawczo wglad
w uwarunkowania procesu pomagania osobom przybywajacym z Ukrainy po
inwazji Rosji 24 lutego 2022 roku. Ukazany jest zarowno wieloaspektowy obraz
mobilizacji znacznej czgsci spoteczenstwa obejmujacy roézne jej etapy, miejsca
i formy [Kalinowska i in. 2023], jak i szczegotowy opis dziatan w jednym
z miejsc — wroctawski dworzec [Rudnicki 2023]. Za sprawa zastosowanych
metod jako$ciowych oraz sposobow kodowania wywiadow (dajacych mozli-
wo$¢ wybrzmie¢ gtosom informatorow) zjawisko to jest uchwycone z perspek-
tywy dziatan, do$wiadczen 1 emocji jego uczestnikow — nieprofesjonalnych
wolontariuszy. W planie jednostkowym autorzy rekonstruuja sensy i znaczenia
przypisywane aktywnosciom pomocowym przez badanych. Dowiadujemy sig,
ze praca wolontariacka stawata si¢ dla wielu osob centralnym wymiarem toz-
samosci 1 gtownym elementem zycia (np. kilkugodzinne, codzienne dyzury na
dworcach i w punktach recepcyjnych, powrdt po krotkim odpoczynku), jego
sens znajdowali w byciu przydatnym, potrzebnym, potrafiacym da¢ co$ innym.
Uzyskiwanie potwierdzenia wazno$ci i namacalnosci wlasnych dziatan zwrotnie
wzmacniato wiar¢ w siebie (wzrost samooceny), w dtuzszej perspektywie jednak
wigzato si¢ z konieczno$cia psychicznego odreagowania. Niekiedy stany emocjo-
nalne i sytuacje do§wiadczane np. na dworcu wplywaly na zmiang postrzegania
siebie, prowadzac do odkrycia nowych wymiardw tozsamosci lub nawet do
biograficznych przelomoéw. Dlatego Pawel Rudnicki jako pedagog podkresla, ze
zaangazowanie w pomaganie mozna opisa¢ z wykorzystaniem kategorii uczenia
si¢. Jego specyfika w tym kontek$cie byta rezygnacja z wladzy towarzyszaca
zwykle relacji edukacyjnej i zastapienie jej kolezenstwem, znajomosciami, po-
dobnym sposobem pracy. Oprocz poziomu indywidualnego (autorefleksja, prze-
miany postaw i warto$ci) uczenie si¢ obejmowato spolecznie uzyteczng wiedze,
odmienne rozumienia sytuacji, a takze natychmiastowa weryfikacj¢ wypracowy-
wanych rozwiazan i ich przydatnosci (np. procedur tworzonych i realizowanych
przez wolontariuszy, ktore miaty usprawni¢ dziatanie oraz utatwi¢ udzielanie
pomocy). Dokonywatlo si¢ ono w ramach sieci wymiany wiedzy i doswiadczen,
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a jego nieformalny charakter stworzyt mozliwosci wykorzystania umiejgtnosci
poszczegdlnych o0sob.

Poza opisem spontanicznego przyjmowania uchodzcow wojennych z Ukrainy
obie publikacje probuja osadzi¢ zryw pomocowy w szerszym konteks$cie relacji
pomigdzy aktywno$cia obywatelska a dziataniami panstwa i instytucji/organi-
zacji pomocowych, ktorych brak byl odczuwany w poczatkowej fazie kryzysu.
Szczegolnie dosadnie przedstawia ten rozdzwigk Pawel Rudnicki [2023: 137]:

jako spoteczenstwo sprawdzamy si¢ w sytuacjach skrajnych. Kiedy zawodzi wladza, jeste-

$my my. Gotowi na kazda ewentualno$¢, chociaz tak naprawde, wiasnie niegotowi. [...]

W tym trudnym do wytlumaczenia uktadzie wiemy, ze sobie poradzimy. I wie to takze pan-

stwo. By¢ moze problemem jest w takim razie mentalna zgoda na bylejako$¢ systemu, w kto-

rym dziatamy, bo swoje sytuacje zatatwimy sami, a przy kryzysach spotecznych dziatamy
razem. I tak byto dawniej i jest obecnie.

Probujac skonceptualizowac t¢ wlasciwos¢, autorzy Spoleczenstwa tatwopal-
nego... odwotuja si¢ do opisanego wczesniej uniwersum pomagania, w ktorym
istotne sa emocje [zob. tez Matuszewski, Bielinski 2023; Kossowska i in. 2023].
Nie tylko uruchamiaja one ten proces (jak pokazano w rozdziale 1), ale nadaja mu
specyficzne cechy, ktore wydaja si¢ zbiezne z charakterystykami spoleczenstwa
polskiego. Nawiazujac do rozréznienia na dobroczynno$¢ prywatng i ustawo-
wa, dokonanego przez Alexisa de Tocqueville’a, cechy polskiego pomagania
autorzy kojarza z pierwszym typem. Sktadaja si¢ na niego m.in. indywidualne
zaangazowanie i spontanicznie podejmowana aktywnosc¢, akcyjnos¢, brak planu,
romantyzm, maksymalizm (chg¢ zrealizowania wszelkich potrzeb), nawiazywanie
osobistych relacji miedzy pomagajacymi a wspomaganymi. Deskrypcje te daty
si¢ zaobserwowac w analizowanej sytuacji. Stanowia one ponadto pomost tacza-
Cy je z rozwazaniami zawartymi w ostatniej czesci Proba podsumowania, czyli
poszukiwanie teorii, w ktorej autorzy zastanawiaja sig, jakie koncepcje socjolo-
giczne mozna wykorzysta¢ do zinterpretowania zaangazowania osob prywatnych
w pomaganie uchodzcom i przywotuja rozne tropy interpretacyjne: irracjonalizm
zycia spotecznego, brak zaufania do wtadz, rolg kapitatu spotecznego opartego
na wigziach pierwotnych, (nie)amoralny familiaryzm, w tym przypadku takze
uwolnienie emocji po lockdownie. Najobszerniej jednak omawiaja perspektywe
(pierwszego?) globalnego ruchu pomocowego tworzonego przez (przenikajace
si¢) spotecznosci tradycyjne, spotecznosci usieciowione oraz uzytkownikow me-
didéw spotecznosciowych, opartego na trosce, solidarno$ci i pomocy (propozycja
ta wymagataby rozbudowanego komentarza, jednak z uwagi na ograniczone tamy,
nie jest on mozliwy). Pawel Rudnicki z kolei (jak sygnalizowano) kazdy rozdziat
opatrywal wskazaniem mozliwych do wykorzystania koncepcji (zazwyczaj
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kilku) wraz z obszerng argumentacja, co bylo zabiegiem bardziej porzadkujacym.
Sposrod wielu inspiracji teoretycznych autora mozna przywota¢ pomoc wzajem-
na, liminalno$¢ i strukturg, krotkotrwale wspolnoty, spotecznos¢ karnawatowa,
sytuacyjne uczenie sig, subwersyjny wymiar pomagania, dorazne partnerstwa
oparte na potrzebach [zob. Dunn, Kaliszewska 2023].

Gloéwna cecha pomagania uchodzcom wojennym z Ukrainy byly sponta-
niczne, usieciowione dziatania budowane na jednostkowych zasobach, nieza-
leznie od panstwa i organizacji spotecznych. Mozna traktowac to jako przyktad
(ogolnej tendencji) wyczerpywania si¢ modelu masowych akcji humanitarnych
koordynowanych centralnie na rzecz mniejszych samoorganizujacych si¢ zbio-
rowosci wykorzystujacych potencjat mediow spotecznosciowych. Ale mozna
dostrzec w tych aktywnosciach cechy specyficzne dla spoteczenstwa polskiego
sugerowane w tytulach omawianych publikacji — szybka tatwopalno$¢ oraz
przekonanie, ze nam si¢ uda. Z tego punktu widzenia ksiazki te stanowia istotny
przyczynek do rozwazan (i wyjasnien) na temat mechanizmow zywiotowego
i krotkotrwalego angazowania si¢ typowego dla wigkszosci Polakow, np. Wielka
Orkiestra Swiatecznej Pomocy, szczegdlnie w sytuacjach kryzysowych. Poprzez
charakterystyke¢ jednostek zaangazowanych w rozne przedsigwzigcia na rzecz
uchodzcoéw uzyskujemy wrazenie wysokiej mobilizacji spotecznej, podczas
gdy wolontariat byt udziatem niewielkiej liczby 0s6b [zob. Babinska i in. 2022];
w tle pozostaje zatem niepomagajaca w sposob aktywny wigkszo$¢. Pomimo
tego interpretacje doswiadczen osob uczestniczacych w pomaganiu uchodzcom
dokonane przez wszystkich autorow zastuguja na uznanie, takze z uwagi na ich
wlasne — czgsto obciazajace 1 utrudniajace prace naukowa — zaangazowanie.
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